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OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA BIZNES & PODROZ

Tabela informujqca, ktore z postanowien zawartych w niniejszych Ogélnych Warunkach Ubezpieczenia Biznes & Podroz
regulujq zagadnienia wymienione w art. 17 ust. 1 Ustawy z dnia 11 wrze$nia 2015 roku o dziatalnosci ubezpieczeniowej

i reasekuracyjnej:

Nazwa ubezpieczenia

Numer zapisu i strona wzorca umowy (dalej: ,s.”)

Przestanki wyptaty odszko-
dowania i innych $wiadczen
lub warto$ci wykupu
ubezpieczenia:

Ograniczenia oraz wytgczenia
odpowiedzialnosci zaktadu
ubezpieczen uprawniajgce

do odmowy wypftaty odszko-
dowania i innych swiadczen
lub ich obnizenia:

Sprzetu Narciarskiego

. , §72 ust.2
Wspodlne dla wszystkich
ubsepz?)ieec}:je?’] SHSHE 373 ust 4
§74 ust 2-3.
§4 ust. 1 §4 ust. 2, 3, 5,
§4 ust. 4 §20 ust.3,
§§5-14 §23 ust. 5,
Nastepstwa Nieszczesliwych | §16 §24,
Wypadkow §26 ust. 1, §25, 26 ust. 2,
§27, §29,
§28, §30,
§32. §82.
§33 ust. 1, §33 ust. 2-6,
§34, 35 ust. 1, §35 ust. 2,
§36 ust.3—4 §36 ust.1-2,
§37, §40,
§38, §42,
§39, §45,
8§41, §49,
Koszty Leczenia Podczas §43, §50,
Podrézy 8§44, §53,
§46, §59,
8§47, §61,
8§48, §62 ust. 2,
§53 ust. 2, §63 ust. 3,
§54, §64 ust.5-6,
§63, §86.
§64 ust. 7.
Klauzula Ubezpieczenia gg gg

§10.
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Postanowienia og6lne

§1
1. Na podstawie niniejszych Ogolnych Warunkéw Ubezpieczenia Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen Ergo Hestia SA, zwane
dalej ,Ubezpieczycielem”, w zakresie dziatania swego przedsiebiorstwa, zawiera umowy ubezpieczenia:
1) nastepstw nieszczesliwych wypadkow,
2) kosztow leczenia za granicg,
3) odpowiedzialnosci cywilnej, z przedsiebiorcami oraz jednostkami organizacyjnymi nie bedgcymi osobami prawnymi,
ktorym ustawa przyznaje zdolnos$¢ prawng, zwanymi dalej ,,Ubezpieczajgcymi”.
2. Ubezpieczonym w umowach ubezpieczenia zawartych na podstawie niniejszych Ogélnych Warunkow Ubezpieczenia moze
by¢ wytqcznie osoba fizyczna.
3. Umowa ubezpieczenia moze by¢ rozszerzona o klauzule dodatkowe.

DEFINICJE

§2

W rozumieniu niniejszych Ogélnych Warunkow Ubezpieczenia za:

1) bagaz - uwaza sie przedmioty osobistego uzytku zwyczajowo zabierane w podroz, takie jak: odziez, obuwie, srodki higieny
osobistej, torebki, ksigzki, zegarki, okulary, namioty itp. stanowigce wtasnos¢ Ubezpieczonego lub znajdujgce sie w jego
posiadaniu,

2) Centrum Alarmowe - uwaza sie podmiot wskazany przez Ubezpieczyciela, ktéremu Ubezpieczajqcy jest obowigzany
zgtosi¢ zaistnienie zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowq,

3) chorobe przewlektq - uwaza sie schorzenie, ktérego objawy utrzymujag sie dtuzej niz cztery tygodnie, a w trakcie jego
przebiegu mogq wystepowac okresy zaostrzenia, zmniejszenia lub czasowego ustgpienia objawow i ktére zostato zdiagno-
zowane lub byto leczone przed rozpoczeciem ochrony ubezpieczeniowej,

4) ekspedycje - uwaza sie zorganizowang wyprawe majgcg na celu zrealizowanie wytyczonych zadan o charakterze
sportowym bgdz naukowym,

5) franszyze redukcyjng (udziat wtasny) - uwaza sie kwote, o ktorg Ubezpieczyciel zmniejsza wyptacane tgczne odszkodo-
wanie dotyczgce okre$lonego zdarzenia,

6) koszty leczenia - uwaza sie koszty poniesione na badania i zabiegi ambulatoryjne oraz operacyjne, pobyt w placéwce
stuzby zdrowia, jak réwniez zakup niezbednych lekarstw i sSrodkéw opatrunkowych,

7) kradziez z wtamaniem - uwaza sie dokonanie albo usitowanie dokonania zaboru mienia z lokalu lub bagaznika samocho-
dowego po uprzednim usunieciu sitg zabezpieczenia lub otwarciu wejscia (pokrywy bagaznika) przy uzyciu narzedzi albo
podrobionego lub dopasowanego klucza bqdz sprawca wszedt wskutek wtamania do innego pomieszczenia lub w wyniku
rozboju,

8) kraj statego pobytu - uwaza sie kraj, w ktérym Ubezpieczajgcy uzyskat pozwolenie osiedlenia sie, albo kraj, ktérego
Ubezpieczajgcy jest obywatelem oraz w ktorym jest aktualnie objety ubezpieczeniem spotecznym,

9) leczenie ambulatoryjne - uwaza sie leczenie niezwigzane z pobytem w szpitalu lub innej placowce medycznej trwajgce
nieprzerwanie co najmniej 24 godziny,

10) lokaut - uwaza sie zamkniecie zaktadu przez wtasciciela, potgczone ze zwalnianiem pracownikéw, przeprowadzane dla
zmuszenia ich do przyjecia gorszych warunkoéw pracy lub ze wzgledu na strajk,

11) nagte zachorowanie - uwaza sie stan chorobowy powstaty w sposéb nagty, wymagajgcy natychmiastowej pomocy
medycznej, w tym zawaty serca i udary mozgu, o ile przed zawarciem umowy ubezpieczenia Ubezpieczony nie cierpiat
na chorobe uktadu sercowo - naczyniowego (w tym nadcisnienie tetnicze lub chorobe wiencowq) lub cukrzyce.

12) nastepstwa choroby przewlektej - uwaza sie nasilenie objawédw choroby przewlektej o ostrym przebiegu, objawiajqce sie
w sposéb nagty, w zwigzku z czym nastagpita konieczno$¢ poddania sie natychmiastowemu leczeniu,

13) nieszczesliwy wypadek - uwaza sie nagte zdarzenie wywotane przyczyng zewnetrzng, w wyniku ktérego Ubezpieczony -
niezaleznie od swojej woli - doznat uszkodzenia ciata, rozstroju zdrowia lub zmart,

14) osobe bliskq - uwaza sie matzonka, konkubine, konkubenta, rodzicow, tesciow oraz dzieci,

15) osobe uprawniong - uwaza sie wskazang przez Ubezpieczonego osobe fizyczng, uprawniong do odbioru naleznej sumy
ubezpieczenia na wypadek jego $mierci,

16) osoby trzecie - uwaza sie wszystkie osoby pozostajgce poza stosunkiem ubezpieczeniowym,

17) papiery wartosciowe - uwaza sie czeki, weksle, obligacje, akcje, konosamenty, akredytywy dokumentowe iinne
dokumenty zastepujgce w obrocie gotéwke,
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18) podréz - uwaza sie wyjazd Ubezpieczonego poza granice Rzeczypospolitej Polskiej oraz kraju statego pobytu,

19) pozar - uwaza sie dziatanie ognia, ktory sie przedostat poza palenisko lub powstat bez paleniska i mogt rozprzestrzeni¢ sie
o wtasnej sile,

20) prace zarobkowg - uwaza sie podjecie lub wykonywanie przez Ubezpieczonego czynnosci, za ktére otrzymuje on
wynagrodzenie,

21) przedmioty wartosciowe - uwaza sie przenosny sprzet audiowizualny, komputerowy i fotograficzny, telefony przenosne,
lornetki oraz nosniki dzwieki, obrazu lub danych,

22) przedsiebiorce - uwaza sie osobe fizyczng, osobe prawng lub inng jednostke organizacyjng niebedgcg osobq prawng,
ktorej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng, prowadzgcq we wtasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarczq lub zawodowq,

23) rozb6j - uwaza sie zabor mienia przy uzyciu lub grozbie natychmiastowego uzycia przemocy fizycznej wobec Ubezpie-
czonego (lub osob bliskich) albo doprowadzeniu Ubezpieczonego (lub osoéb bliskich) do stanu nieprzytomnosci lub
bezbronnosci,

24) ryzyka elementarne - uwaza sie pozar, uderzenie pioruna, wybuch, upadek statku powietrznego, huragan, powédz,
sptyw wod po zboczach, zalanie, osuniecie sie ziemi, zapadanie sie ziemi, lawine, wywrocenie sie drzewa lub masztu, grad,
wybuch wulkanu oraz trzesienie ziemi,

25) sporty wysokiego ryzyka - uwaza sie rafting i inne sporty wodne uprawiane w rzekach gorskich, nurkowanie z wykorzy-
staniem aparatéw oddechowych, wspinaczke, sport spadochronowy i balonowy, paralotniarstwo, sztuki walki i wszelkiego
rodzaju sporty obronne, myslistwo, jazde konng, narciarstwo, snowboard, bobsleje, skoki narciarskie, surfing, windsurfing,
jazde na nartach wodnych oraz sporty, w ktorych wykorzystywane sq pojazdy przeznaczone do poruszania sie po $niegu
lub lodzie,

26) sprzet sportowy o charakterze profesjonalnym - uwaza sie sprzet wykorzystywany w celu wyczynowego uprawiania
sportu,

27) strajk - uwaza sie zbiorowe, dobrowolne wstrzymanie pracy przez pracownikdéw na jakis czas w jednym lub kilku
zaktadach, instytucjach, bedqce wyrazem protestu, np. politycznego, ekonomicznego oraz zgdaniem zmian,

28) szkode na osobie - w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej uwaza sie straty powstate wskutek smierci, uszkodzenia
ciata lub rozstroju zdrowia, a takze utracone korzysci poniesione przez poszkodowanego, ktére by mogt osiggng¢, gdyby
nie doznat uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia,

29) szkode w mieniu - w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej uwaza sie straty powstate wskutek zniszczenia lub uszko-
dzenia rzeczy ruchomej albo nieruchomosci poszkodowanego, a takze utracone korzysci, ktére by mogt osiggnag¢, gdyby
jego mienie nie zostato zniszczone lub uszkodzone,

30) terroryzm - uwaza sie nielegalne akcje organizowane z pobudek ideologicznych lub politycznych, indywidualne lub
grupowe, skierowane przeciwko osobom lub obiektom w celu wprowadzenia chaosu, zastraszenia ludnosci i dezorgani-
zacji zycia publicznego przy uzyciu przemocy oraz skierowane przeciw spoteczenstwu z zamiarem jego zastraszenia dla
osiggniecia celow politycznych lub spotecznych,

31) upadek statku powietrznego - uwaza sie katastrofe bgdz przymusowe lgdowanie zatogowego statku powietrznego oraz
upadek jego czesci lub tadunku,

32) wartos$ci pieniezne - uwaza sie krajowe i zagraniczne znaki pieniezne oraz wyroby ze ztota, srebra, kamieni szlachetnych
i peret, a takze platyny i pozostatych metali z grupy platynowcow oraz monety ztote i srebrne,

33) wyczynowe uprawianie sportu - uwaza sie:

a) uprawianie dyscyplin sportowych w ramach sekcji lub klubéw sportowych, polegajgce na regularnym uczestniczeniu
w treningach i zawodach sportowych, jak rowniez uprawianie dyscyplin sportowych w celach zarobkowych,

b) uczestniczenie w wyprawach lub ekspedycjach do miejsc charakteryzujgcych sie ekstremalnymi warunkami klima-
tycznymi lub przyrodniczymi,

§3
1. Na potrzeby niniejszych ogoélnych warunkéw ubezpieczenia wprowadza sie trzy klasy ryzyka, w zaleznosci od stopnia
ryzyka wynikajgcego z rodzaju wykonywanej pracy lub uprawianej przez Ubezpieczonego dyscypliny sportowe;j:
1) Iklasa ryzyka obejmuje:
a) osoby wykonujqce prace w przewazajgcej czesci w biurach, placéwkach oswiatowych, naukowych, leczniczych,
artystycznych i kulturalnych, rzemiosle recznym oraz osoby duchowne i niepracujqce,
b) tenis stotowy, kreglarstwo, wedkarstwo, kulturystyke, bilard, brydz sportowy, golf, szachy, modelarstwo sportowe,
2) II'klasa ryzyka obejmuije:
a) osoby wykonujgce prace w rzemiosle zmechanizowanym, handlu, rolnictwie, le$nictwie, rybotowstwie, budow-
nictwie, przemysle (poza zaliczonymi do klasy III), transporcie, zegludze, gazownictwie, stuzbie weterynaryjnej,
lotnictwie, wojsku, strazach pozarnych, treneréw, sedzidéw i instruktoréow sportowych,
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b) tenis ziemny, badminton, gimnastyke artystycznq i sportowg, lekkoatletyke, ptywanie, wioslarstwo, zeglarstwo,
surfing, windsurfing, pitke wodng, tyzwiarstwo figurowe i szybkie, hokej na trawie, kajakarstwo, tucznictwo, strze-
lectwo, myslistwo, kolarstwo, sporty motorowodne, narciarstwo wodne, szermierke,

III klasa ryzyka obejmuje:

a) pracownikow ochrony mienia i 0séb, policjantow, ratownikow gorskich, osoby wykonujgce prace w przemysle
energetycznym przy urzqdzeniach wysokiego napiecia, przemysle gérniczym i kopalniczym pod ziemiq, saperéw
i inne osoby zatrudnione przy materiatach wybuchowych, nurkéw, oblatywaczy samolotow, akrobatow,
kaskaderow,

b) judo, dalekowschodnie sztuki walki, rugby, boks, bobsleje, podnoszenie ciezaréw, zapasy, narciarstwo, ptetwo-
nurkowanie, hokej na lodzie, pitke nozng, pitke siatkowq, pitke reczng, koszykowke, futbol amerykanski, baseball,
sporty spadochronowe i balonowe, sporty lotnicze, saneczkarstwo, sporty motorowe, jezdziectwo, alpinizm
i taternictwo.

2. W przypadkach nie wymienionych powyzej, klase ryzyka ustala sie wedtug rodzajow zatrudnienia lub dyscyplin
sportowych wymienionych w ust. 1 pkt 1)-3), najbardziej odpowiadajgcych stopniowi ryzyka wynikajgcemu z rodzaju
wykonywanej pracy lub dyscypliny sportowej uprawianej przez Ubezpieczonego.

PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA - NNW

§4

1. Przedmiotem ubezpieczenia sq nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw doznanych przez Ubezpieczonego na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej oraz za granicg.
2. Zochrony ubezpieczeniowej wytgczone sq nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw doznanych:

N w N -

)
)
)
)
)

ul

6)

w nastepstwie popetnienia lub usitowania popetnienia przez Ubezpieczonego przestepstwa albo samobojstwa,

w wyniku samookaleczenia,

w wyniku choroby psychicznej oraz choroby uktadu nerwowego,

w wyniku zatrucia alkoholem, narkotykami, nikotyng lub innymi $rodkami odurzajgcymi,

wskutek dziatan wojennych, stanu wojennego, stanu wyjatkowego, zamieszek, rozruchow, niepokojow spotecznych,
strajkow, lokautow, sabotazu lub terroryzmu, z zastrzezeniem ust. 4 pkt 3),

wskutek prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu bez wymaganego uprawnienia oraz prowadzenia pojazdu po
spozyciu alkoholu, narkotykow lub innych srodkéw odurzajgcych w ilosciach przekraczajqgcych dopuszczalne normy
obowigzujgce w kraju zajscia wypadku,

w zwigzku z wyczynowym uprawianiem sportu, w zakresie uprawiania dyscyplin sportowych zaliczanych do II lub III
klasy ryzyka, zgodnie z postanowieniami §3 oraz uczestniczenia w wyprawach lub ekspedycjach do miejsc charaktery-
zujgcych sie ekstremalnymi warunkami klimatycznymi lub przyrodniczymi, z zastrzezeniem postanowien ust. 5 pkt 2).

3. Ponadto ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuije:

1)

1)
2)

3)

nieszczesliwych wypadkoéw powstatych wskutek pozostawania Ubezpieczonego w stanie nietrzezwosci - stezenie
alkoholu we krwi powyzej 0,5%o lub obecnos¢ alkoholu w wydychanym powietrzu powyzej 0,25mg w 1dm?,
nieszczesliwych wypadkoéw powstatych wskutek pozostawania Ubezpieczonego pod wptywem narkotykéw albo
innych $rodkow odurzajgcych,

infekcji, z tym ze ochrona ubezpieczeniowa istnieje, jezeli Ubezpieczony zostat zakazony mikroorganizmnem chorobo-
twoérczym w wyniku ran odniesionych w wypadku objetym zakresem ubezpieczenia,

uszkodzen dyskéw miedzykregowych i ich nastepstw,

zatru¢ przewodu pokarmowego,

$mierci i uszczerbkow na zdrowiu powstatych w nastepstwie niewtasciwego leczenia albo niewtasciwie wykonanych
zabiegéw na ciele, z tym ze ochrona ubezpieczeniowa istnieje, jezeli leczenie lub zabiegi byty nastepstwem wypadku
objetego ochrong ubezpieczeniowq.

Pod warunkiem optacenia dodatkowej sktadki zakresem ochrony ubezpieczeniowej mogq zosta¢ objete:

nastepstwa zawatdéw serca i udarow mozgu,

nastepstwa nieszczesliwych wypadkow doznanych w zwigzku z wyczynowym uprawianiem sportu, w zakresie
uprawiania dyscyplin sportowych zaliczanych do IT lub IIT klasy ryzyka, w rozumieniu postanowien §3,
nastepstwa nieszczesliwych wypadkow objetych ochrong ubezpieczeniowg powstatych na skutek atakow
terrorystycznych.

Ubezpieczyciel jest wolny od odpowiedzialnosci za szkode powstatg wskutek terroryzmu, do ktérej doszto w Afgani-

stanie, Algierii, Czadzie, Czeczenii, Kolumbii, Kongo, Iraku, Iranie, Izraelu (Zachodni Brzeq i strefa Gazy), na Wybrzezu Kosci
Stoniowej, Nigerii, Korei Potnocnej, na Filipinach, Arabii Saudyjskiej, Somalii lub Sudanie, o ile nie umoéwiono sie inacze).
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RODZAJE SWIADCZEN

§5
W zaleznosci od wybranego przez Ubezpieczajgcego zakresu $wiadczen wyptacanych z tytutu smierci lub trwatego uszczerbku
na zdrowiu, umowa ubezpieczenia zawierana jest w wariancie I, IT lub III.

§6
1. W wariancie [ Ubezpieczyciel wyptaca nastepujgce rodzaje $wiadczen:
1) w przypadku $mierci w wyniku nieszczesliwego wypadku, jezeli nastgpita ona w okresie do 2 lat od daty jego wystg-
pienia - 100% okreslonej w umowie sumy ubezpieczenia,
2) ztytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu:
a) w przypadku uszczerbku w wysokosci 100% - petng sume ubezpieczenia okreslong w umowie,
b) w przypadku uszczerbku czesciowego - procent sumy ubezpieczenia odpowiadajqcy procentowi trwatego
uszczerbku na zdrowiu.
2. W wariancie II Ubezpieczyciel wyptaca nastepujgce rodzaje Swiadczen:
1) w przypadku $Smierci w wyniku nieszczesliwego wypadku, jezeli nastgpita ona w okresie do 2 lat od daty jego wystg-
pienia - 100% okreslonej w umowie sumy ubezpieczenia,
2) ztytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu, wynoszqcego:
a) do 25% - 1% sumy ubezpieczenia za kazdy procent trwatego uszczerbku na zdrowiu,
b) od 26% do 50% - 1,5% sumy ubezpieczenia za kazdy procent trwatego uszczerbku na zdrowiu,
¢) od 51% do 75% - 2,5% sumy ubezpieczenia za kazdy procent trwatego uszczerbku na zdrowiu,
d) powyzej 75% - 3,5% sumy ubezpieczenia za kazdy procent trwatego uszczerbku na zdrowiu.
3. W wariancie III Ubezpieczyciel wyptaca nastepujgce rodzaje $wiadczen:
1) w przypadku $mierci w wyniku nieszczesliwego wypadku, jezeli nastgpita ona w okresie do 2 lat od daty jego wystg-
pienia - 100% sumy ubezpieczenia,
2) ztytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu wskutek zaistniatego wypadku - odpowiedni procent sumy ubezpieczenia
ustalony zgodnie z ponizszq tabelg oceny uszczerbku na zdrowiu:

Catkowita utrata wzroku:

w obu oczach 100%
w jednym oku wraz z utratq oka 40%
w jednym oku bez utraty oka 35%

Catkowita utrata stuchu:

w obu uszach 60%
w jednym uchu 20%
Catkowita utrata matzowiny 15%
Catkowita utrata mowy 100%

Catkowita utrata konczyny gornej:

w barku 75%
w obrebie ramienia 70%
w obrebie przedramienia 65%
w nadgarstku 55%

Catkowita utrata:

kciuka 20%
palca wskazujgcego 15%
innego palca 5%
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Catkowita utrata konczyny dolnej:

w stawie biodrowym 75%
na wysokosci uda 70%
na poziomie stawu kolanowego 65%
w obrebie podudzia 60%
Catkowita utrata stopy 50%

Catkowita utrata:

duzego palca 5%

innego palca 2%

3) w przypadku uszkodzenia w wyniku nieszczesliwego wypadku mézgowia lub nerwéw obwodowych, powodujgcego trwaty
uszczerbek na zdrowiu w wysokosci powyzej 70% - procent sumy ubezpieczenia odpowiadajgcy procentowi trwatego
uszczerbku na zdrowiu.

§7

1. Ubezpieczyciel dokonuje réwniez zwrotu kosztow:

1)

nabycia srodkow pomocniczych, protez i innych przedmiotéw ortopedycznych, pod warunkiem ze zostaty one ponie-
sione w okresie nie dtuzszym niz 2 lata od daty wypadku - do wysokosci 30% sumy ubezpieczenia, jednakze nie wiecej
niz do kwoty 5.000PLN,

przeszkolenia zawodowego inwalidow, pod warunkiem ze zostaty one poniesione w okresie nie dtuzszym niz 2 lata

od daty wypadku - do wysokosci 30% sumy ubezpieczenia, jednakze nie wiecej niz do kwoty 5.000PLN,

odbudowy stomatologicznej zebow, pod warunkiem ze zostaty one poniesione w okresie nie dtuzszym niz 2 lata

od daty wypadku - do wysokosci 25% sumy ubezpieczenia, jednakze nie wiecej niz do kwoty 2.000PLN, z zastrze-
zeniem postanowien ust. 3,

2. Niezaleznie od doznanego trwatego uszczerbku na zdrowiu oraz wybranego przez Ubezpieczajgcego zakresu ubezpie-
czenia (petnego lub ograniczonego) Ubezpieczyciel zapewnia nastepujgce $wiadczenia:

wizyta lekarza - jezeli Ubezpieczony ulegt nieszczesliwemu wypadkowi, ktéry jest objety ochrong ubezpiecze-

niowq Ubezpieczyciel zorganizuje oraz pokryje koszty dojazdu lekarza oraz honorarium za wizyte w miejscu pobytu
Ubezpieczonego lub pokryje koszty wizyty lekarskiej w placowce medycznej - do wysokosci 500PLN tgcznych kosztow
w odniesieniu do jednego nieszczesliwego wypadku,

wizyta pielegniarki - jezeli Ubezpieczony ulegt nieszczesliwemu wypadkowi, ktéry jest objety ochrong ubezpie-
czeniowq Ubezpieczyciel zorganizuje oraz pokryje koszty dojazdu pielegniarki oraz honorarium za wizyte w miejscu
pobytu Ubezpieczonego - do wysokosci 500PLN tgcznych kosztéw w odniesieniu do jednego nieszczesliwego
wypadku,

dostarczenie do miejsca pobytu lekdw przepisanych przez lekarza - jezeli Ubezpieczony ulegt nieszczesliwemu
wypadkowi, ktéry jest objety ochrong ubezpieczeniowq i w nastepstwie ktérego wymaga lezenia Ubezpieczyciel
pokryje koszt transportu lekéw - do wysokosci 100PLN tgcznych kosztéw w odniesieniu do jednego nieszczesliwego
wypadku,

transport z miejsca pobytu Ubezpieczonego do placowki medycznej - jezeli Ubezpieczony ulegt nieszczesliwemu
wypadkowi, ktéry jest objety ochrong ubezpieczeniowg Ubezpieczyciel zorganizuje oraz pokryje koszt transportu
Ubezpieczonego do placéwki medycznej - o ile nie jest konieczna interwencja pogotowia ratunkowego raz stan
zdrowia nie pozwala na skorzystanie z publicznego lub prywatnego $rodka transportu - do wysokosci 500PLN
tgcznych kosztéw w odniesieniu do jednego nieszczesliwego wypadku w odlegtosci do 50km,

transport z placéwki medycznej do miejsca pobytu Ubezpieczonego - jezeli Ubezpieczony ulegt nieszczesliwemu
wypadkowi, ktéry jest objety ochrong ubezpieczeniowg Ubezpieczyciel zorganizuje oraz pokryje koszt transportu
Ubezpieczonego z placéwki medycznej do miejsca pobytu Ubezpieczonego - o ile stan zdrowia nie pozwala na skorzy-
stanie z publicznego lub prywatnego $rodka transportu - do wysokosci 500PLN tgcznych kosztoéw w odniesieniu

do jednego nieszczesliwego wypadku w odlegtosci do 50km,

pomoc domowa - jezeli w nastepstwie nieszczesliwego wypadku Ubezpieczony przebywat dtuzej niz 7 dni w szpitalu,
Ubezpieczyciel pokryje koszty pomocy domowej po zakonczeniu hospitalizacji w przypadku gdy Ubezpieczony nie
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moze skorzystac z pomocy osoby bliskiej — do wysokosci 500PLN maksymalnie przez okres 7 dni w odniesieniu
do jednego nieszczesliwego wypadku,

«  pomoc psychologiczna - jezeli wskutek nieszczesliwego wypadku Ubezpieczonego, ktory jest objety ochrong ubezpie-
czeniowgq, bedzie zalecona przez lekarza wskazanego przez Ubezpieczyciela porada psychologa, Ubezpieczyciel
pokryje koszty wizyt do wysokosci 300PLN,

«  opieka nad dzieémi - jezeli w nastepstwie nieszczesliwego wypadku Ubezpieczony przebywat w szpitalu przez okres
co najmniej 5 dni, Ubezpieczyciel pokryje koszty opieki nad dzie¢mi do lat 16 w miejscu zamieszkania Ubezpieczonego
do kwoty 100PLN za dzien, maksymalnie przez okres 3 dni w odniesieniu do jednego nieszcze$liwego wypadku. Swiad-
czenie jest realizowane na wniosek Ubezpieczonego tylko w przypadku, gdy w miejscu zamieszkania Ubezpieczonego
nie ma zadnej osoby bliskiej mogagcej zapewni¢ opieke,

+ organizuje opieke nad psami i kotami Ubezpieczonego znajdujgcymi sie w jego domu oraz pokrywa koszty takiej
opieki. Ubezpieczyciel zorganizuje i pokryje koszty transportu ww. zwierzgt na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
do osoby wskazanej przez Ubezpieczonego, moggcej podjq¢ sie opieki nad nimi, albo do najblizszego schroniska dla
zwierzqt - do wysokosci 300PLN tgcznych kosztéw w odniesieniu do jednego nieszczesliwego wypadku,

+ na telefoniczne zyczenie Ubezpieczonego, Ubezpieczyciel za posrednictwem Centrum Alarmowego dokonuje rezer-
wacji i udziela informacji o Stuzbie Zdrowia dotyczqcych np. placowek medycznych, numerow telefonow do lekarzy
o roznych specjalizacjach,

«  w przypadku niespodziewanej hospitalizacji Ubezpieczonego, na jego wniosek Ubezpieczyciel podejmie starania
majqce na celu powiadomienie o zaistniatym zdarzeniu rodziny oraz zaktadu pracy Ubezpieczonego, jak réwniez za
jego zgodg moze na biezgco informowac rodzine o jego stanie zdrowia.

3. Zwrot kosztéw odbudowy stomatologicznej zebdw nie moze przekroczy¢ kwoty 200 PLN za kazdy zgb.

4. Ubezpieczyciel nie zwraca kosztéw zakupu implantow i implantacji.

5. Koszty nabycia protez oraz specjalnych srodkéw ochronnych i pomocniczych, jak rowniez koszty przeszkolenia
zawodowego inwalidéw zwracane sq wytgcznie w przypadku, gdy sg niezbedne z medycznego punktu widzenia i nie
mogq by¢ pokryte z powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego lub ubezpieczen spotecznych oraz pod warunkiem, iz
zostaty poniesione na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

6. Ubezpieczyciel niezaleznie od swiadczen objetych umowg ubezpieczeniowg zwraca Ubezpieczonemu niezbedne, udoku-
mentowane wydatki poniesione na przejazdy w kraju do wskazanych przez Ubezpieczyciela lekarzy, Komisji Lekarskich,
przy czym koszty dojazdu innym $rodkiem transportu niz komunikacja publiczna zwracane sq po zaakceptowaniu srodka
transportu przez Ubezpieczyciela.

7. W przypadku gdy Ubezpieczony samodzielnie poniost koszty udzielenia natychmiastowej pomocy assistance, o ktorych
mowa w §7 ust. 2) Ubezpieczyciel z zastrzezeniem postanowien §19, dokonuje ich zwrotu do rownowartosci kwoty, za
ktorg sam zorganizowatby te Swiadczenia.

8. Koszty udzielenia natychmiastowej pomocy assistance, o ktérych mowa w §7 ust. 2) sq pokrywane przez Ubezpieczyciela
w granicach sumy ubezpieczenia.

§8
Pod warunkiem optacenia dodatkowej sktadki zakres swiadczen wyptacanych w zwigzku z zaistniatym wypadkiem moze
zosta¢ rozszerzony o:
1) zasitek dzienny z tytutu czasowej, petnej niezdolnosci do wykonywania pracy lub nauki,
) zwrot kosztow leczenia,
) jednorazowe $wiadczenie z tytutu trwatej utraty zdolnosci do wykonywania pracy,
) dzienne $wiadczenie szpitalne,
)
)

ulr B W N

zwrot udokumentowanych kosztéw rehabilitacji w wyspecjalizowanych placowkach medycznych,
operacje plastyczna.

D

§9
1. Zasitek dzienny z tytutu czasowej, petnej niezdolnosci do wykonywania pracy lub nauki przystuguje w wysokosci 0,20%
sumy ubezpieczenia za kazdy dzien niezdolnosci do pracy (nauki).
2. Zasitek dzienny przystuguje od 10 dnia po wypadku, a jezeli niezdolnos$¢ do pracy (nauki) trwata co najmniej 30 dni -
od nastepnego dnia po wypadku, nie dtuzej jednak niz przez okres 90 dni.

§10
1. Zwrot kosztéw leczenia przystuguje pod warunkiem, ze zostaty one poniesione w okresie nie dtuzszym niz 2 lata od daty
wypadku - do wysokosci 20% sumy ubezpieczenia.
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2. Koszty leczenia zwracane sg wytqcznie w przypadku, gdy sq niezbedne z medycznego punktu widzenia oraz zostaty ponie-
sione na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

§11
Jednorazowe $wiadczenie z tytutu trwatej utraty zdolnosci do wykonywania pracy, przystuguje jezeli utrata zdolnosci
nastgpita w ciggu 2 lat od daty wypadku - w wysokosci 100% sumy ubezpieczenia ustalonej odrebnie w umowie, w kwocie
odpowiadajgcej sumie ubezpieczenia dla pozostatych swiadczen.

§12
1. Dzienne $wiadczenie szpitalne przystuguje, w przypadku trwajgcego co najmniej 72 godziny pobytu Ubezpieczonego
w szpitalu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w nastepstwie nieszczesliwego wypadku objetego ochrong ubezpiecze-
niowq - w wysokosci 0,20% sumy za kazdy dzien pobytu w szpitalu; dzienne $wiadczenie szpitalne nie obejmuje pobytu
Ubezpieczonego we wszelkiego rodzaju sanatoriach, szpitalach uzdrowiskowych, oérodkach rehabilitacyjnych, domach
opieki lub hospicjach.
2. Dzienne swiadczenie szpitalne przystuguje od pierwszego dnia pobytu w szpitalu, jednak nie dtuzej niz za okres 90 dni.

§13
1. Zwrot udokumentowanych kosztéw rehabilitacji w wyspecjalizowanych placowkach medycznych przystuguje do wysokosci
5% sumy ubezpieczenia, pod warunkiem ze zostaty one poniesione w okresie nie dtuzszym niz 2 lata od daty wypadku.
2. Koszty rehabilitacji zwracane sg wytgcznie w przypadku, gdy zostaty poniesione na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

§14
1. Zwrot kosztéw operacji plastycznej przystuguje do wysokosci 15% sumy ubezpieczenia, ale nie wiecej niz 5.000PLN.
Warunkiem zwrotu kosztéw jest wykonanie operacji na terenie Rzeczypospolitej Polskiej w celu usuniecia oszpecen
i okaleczen powierzchni ciata Ubezpieczonego spowodowanego nieszczesliwym wypadkiem objetym ochrong
ubezpieczeniowq.
2. Koszty operacji plastycznej zwracane sg pod warunkiem, ze zostaty poniesione w okresie nie dtuzszym niz 2 lata
od wypadku oraz nie zostaty pokryte z ubezpieczenia spotecznego lub innej umowy ubezpieczenia.

SPOSOB ZAWIERANIA UMOWY UBEZPIECZENIA
§15

1. Umowe ubezpieczenia zawiera sie na podstawie wniosku ubezpieczeniowego, sporzgdzonego w formie pisemne;j.
2. Wniosek powinien zawiera¢ co najmniej nastepujgce dane:

1) nazwa oraz adres Ubezpieczajgcego,
2) imie i nazwisko Ubezpieczonego, jezeli umowa zawierana jest w formie imiennej na cudzy rachunek,
3

~

przedmiot i zakres ubezpieczenia,

)
)
) liczbe oséb objetych ubezpieczeniem, w przypadku zawierania umowy w formie bezimiennej,
)
) sume ubezpieczenia.

93

§16

1. Umowe ubezpieczenia mozna zawrze¢ w zakresie petnym lub ograniczonym.

2. Zakres petny obejmuje odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela za nastepstwa nieszczesliwych wypadkow doznanych przez
Ubezpieczonego podczas wykonywania okreslonej w umowie ubezpieczenia pracy zawodowej, w drodze do i z pracy oraz
w Zyciu prywatnym.

3. Zakres ograniczony obejmuje odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela za nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw doznanych
przez Ubezpieczonego podczas wykonywania pracy zawodowej oraz w drodze do i z pracy, lub podczas wykonywania
innych okreslonych w umowie ubezpieczenia czynnosci.

SPOSOB USTALANIA I OPLACANIA SKtADKI UBEZPIECZENIOWE)J

§17
1. Ubezpieczyciel ustala sktadke ubezpieczeniowqg po dokonaniu oceny ryzyka.
2. Wysokos¢ sktadki stanowi iloczyn sumy ubezpieczenia i wyrazonej w procentach stawki za ubezpieczenie kazdego z ryzyk,
okreslonej w taryfie obowigzujgcej w dniu zawarcia umowy.
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3. Wysokos¢ sktadki jest zalezna od klasy ryzyka, zakresu ubezpieczenia, wariantu ubezpieczenia, formy umowy ubezpie-
czenia oraz dtugosci okresu ubezpieczenia.
4. Przy ustalaniu wysokosci sktadki uwzglednia sie:
1) zwyzki sktadki za:
a) zawarcie umowy na sume ubezpieczenia przekraczajgcq wysokosci okreslone w taryfie,
) zawarcie umowy na rzecz osoby, ktora ukonczyta 70 rok zycia,
) objecie ochrong ubezpieczeniowq nastepstw zawatdw serca i udarow mozgu,
) objecie ochrong ubezpieczeniowg nastepstw nieszczesliwych wypadkow powstatych na skutek atakow
terrorystycznych,
e) objecie ochronq ubezpieczeniowq nastepstw nieszczesliwych wypadkéw doznanych w zwigzku z wyczynowym
uprawianiem sportu, w zakresie uprawiania dyscyplin sportowych zaliczanych do IT lub IIT klasy ryzyka.
2) znizki sktadki za:
a) ilos¢ 0sob przystepujgcych do ubezpieczenia.
5. Ptatnosc¢ sktadki moze zosta¢ na wniosek Ubezpieczajgcego roztozona na raty.

e g ey

§18
W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobg istotng zmiane prawdopodobienstwa wypadku, kazda ze stron moze
zgdac¢ odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki, poczynajgc od chwili, w ktérej zaszta ta okolicznos¢, nie wezesniej jednak
niz od poczqtku biezgcego okresu ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego zgdania druga strona moze w terminie 14 dni
wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym.

SUMA UBEZPIECZENIA

§19
1. Sumy ubezpieczenia okresla sie w umowie ubezpieczenia.
2. Z wyjgtkiem przypadkéw okreslonych w &6 ust. 2 pkt 2), suma ubezpieczenia stanowi gérng granice odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela.

SPOSOB POSTEPOWANIA W RAZIE WYPADKU

§20
1. W razie wystgpienia nieszczesliwego wypadku Ubezpieczony obowiqgzany jest:
1) poddac sie leczeniu i stosowac sie do zalecen majgcych na celu ztagodzenie skutkéw wypadku,
2) zwolni¢ lekarzy, u ktorych leczyt sie przed zaistnieniem wypadku objetego ochronq ubezpieczeniowq, z obowiqzku
zachowania tajemnicy lekarskiej oraz wyrazi¢ zgode na udostepnienie dokumentacji z leczenia,
3) zwolni¢ publiczne i niepubliczne zaktady opieki zdrowotnej oraz Zaktad Ubezpieczen Spotecznych z obowigzku zacho-
wania tajemnicy oraz wyrazi¢ zgode na udostepnienie dokumentacji medycznej,
4) poddac sie badaniu przez lekarzy wskazanych przez Ubezpieczyciela lub ewentualnej obserwacji klinicznej,
5) podja¢ aktywng wspotprace z Ubezpieczycielem w celu wyjasnienia wszelkich okolicznosci powstania wypadku
i ustalenia jego nastepstw,
6) umozliwi¢ Ubezpieczycielowi dokonanie czynnosci niezbednych do ustalenia okolicznosci powstania wypadku, zasad-
nosci i wysokosci roszczenia oraz udzieli¢ w tym celu pomocy i wyjasnien.
2. W razie $mierci Ubezpieczonego uprawniony obowigzany jest dostarczy¢ do Ubezpieczyciela dokumenty niezbedne
do ustalenia zasadnosci roszczenia, przez ktére rozumie sie w szczegoélnosci wyciqg z aktu zgonu oraz dokumenty stwier-
dzajgce pokrewienstwo lub powinowactwo uprawnionego z Ubezpieczonym.
3. W przypadku niedopetnienia przez Ubezpieczonego obowigzkéw wymienionych w ust. 1, Ubezpieczyciel odmawia wyptaty
odszkodowania w catosci lub w odpowiedniej czesci w zaleznosci od tego w jakim stopniu niedopetnienie tych obowigzkéw
miato wptyw na ustalenie przyczyny wypadku, okolicznosci zdarzenia lub wysokosci odszkodowania.

§21
1. Ubezpieczony obowiqzany jest dostarczy¢ Ubezpieczycielowi w ciggu 7 dni od daty zakonczenia leczenia dokumenty,
niezbedne do rozpatrzenia wniosku o wyptate $wiadczenia, w tym w szczegoélnosci:
1) diagnozy lekarskie i inne dokumenty stwierdzajqce przyczyny wypadku i zakres udzielonej pomocy medycznej,
2) oryginaty rachunkow za optacong pomoc medyczng lub dotyczqgce innych kosztéw objetych zakresem ubezpieczenia.
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2. Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo do weryfikacji dokumentow przedtozonych przez Ubezpieczonego oraz zasiegniecia
opinii specjalistow.

3. Dokumenty, o ktérych mowa w ust. 1 i 2 Ubezpieczony zobowigzany jest zgromadzi¢ i dostarczy¢ Ubezpieczycielowi
na wtasny koszt.

SPOSOB USTALANIA WYSOKOSCI SWIADCZENIA

§22
Uprawniony z umowy ubezpieczenia zobowigzany jest do udokumentowania zasadnosci zgtoszonego roszczenia.

§23

1. Oceny stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu dokonujg lekarze wskazani przez Ubezpieczyciela

2. Ustalenie zwigzku przyczynowego oraz stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu nastepuje na podstawie dostarczonych
dowodow oraz dokumentacji medycznej.

3. Stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu ustala sie niezwtocznie po zakonczeniu leczenia, a w razie dtuzszego leczenia -
najpozniej w 24 miesigcu od dnia wypadku. Pézniejsza zmiana stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu nie daje podstawy
do zmiany wysokosci $wiadczenia.

4. W przypadkach okreslonych w §6 ust. 3 pkt 3) stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu ustala sie najwczesniej po uptywie
12 miesiecy od dnia wypadku, z zastrzezeniem postanowien ust. 3.

5. W razie utraty lub uszkodzenia organu, narzqgdu albo uktadu, ktérych funkcje byty juz przed wypadkiem uposledzone
wskutek choroby lub trwatego uszczerbku na zdrowiu powstatego z innego zdarzenia, stopien trwatego uszczerbku
na zdrowiu okresla sie jako réznice miedzy stopniem trwatego uszczerbku na zdrowiu po wypadku, a stopniem trwatego
uszczerbku na zdrowiu istniejgcym przed wypadkiem.

§24
Jezeli Ubezpieczony otrzymat swiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu, a nastepnie zmart wskutek tego samego
wypadku, $wiadczenie z tytutu $mierci wyptaca sie tylko woéwczas, gdy jest ono wyzsze od juz wyptaconego, przy czym
potrqca sie kwote uprzednio wyptaconaq.

§25
Jezeli Ubezpieczony zmart po ustaleniu trwatego uszczerbku na zdrowiu z przyczyn zwigzanych z wypadkiem, ale nie pobrat
naleznego $wiadczenia, wéwczas osobie uprawnionej wyptaca sie tylko $wiadczenie z tytutu $mierci Ubezpieczonego.

§26
1. Zasitek dzienny z tytutu czasowej petnej niezdolnosci do wykonywania pracy lub nauki wyptacany jest na podstawie
wtasciwego zaswiadczenia lekarskiego.
2. Ubezpieczycielowi przystuguje prawo do odmowy wyptaty catosci lub czesci $wiadczenia w przypadku stwierdzenia, iz
w czasie niezdolnosci do pracy lub nauki Ubezpieczony wykonywat prace zawodowg lub uczeszczat na zajecia szkolne.

§27
Podstawq wyptaty swiadczenia z tytutu trwatej utraty zdolnosci do wykonywania pracy jest orzeczenie lekarza orzecznika
ZUS, stwierdzajqce trwatq niezdolnos¢ do wykonywania jakiejkolwiek pracy zarobkowej.

§28
1. Podstawq wyptaty dziennego $wiadczenia szpitalnego jest karta informacyjna leczenia szpitalnego.
2. Dzienne $wiadczenie szpitalne wyptacane jest po zakornczeniu leczenia szpitalnego; na wniosek Ubezpieczonego Ubezpie-
czyciel moze podjg¢ decyzje o wyptacie catosci lub czesci Swiadczenia w terminie wczesniejszym.

§29
Przy ustalaniu wysokosci $wiadczen z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu bgdz trwatej utraty zdolnosci do wykonywania
pracy nie uwzglednia sie rodzaju pracy lub innych czynnosci wykonywanych przez Ubezpieczonego.

§30
Koszty leczenia oraz koszty rehabilitacji zwracane sqg na podstawie oryginatow rachunkow.
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§31

Ubezpieczyciel zwraca Ubezpieczonemu takze udokumentowane koszty dodatkowych badan lekarskich zleconych przez
Ubezpieczyciela dla uzasadnienia roszczen.

OKRES UBEZPIECZENIA I CZAS TRWANIA ODPOWIEDZIALNOSCI UBEZPIECZYCIELA

9.

§32
Okres ubezpieczenia oznacza sie w umowie ubezpieczenia.
Okres ubezpieczenia trwa jeden rok, chyba ze umowe zawarto na okres krotszy (ubezpieczenie krotkoterminowe).
Odpowiedzialnos$¢ Ubezpieczyciela rozpoczyna sie od dnia i godziny wskazanej w umowie jako poczgtek okresu
ubezpieczenia.
W przypadku, gdy Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialnos¢ przed zaptaceniem sktadki lub jej pierwszej raty, a sktadka nie
zostanie zaptacona w terminie, Ubezpieczyciel moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym i zqdac¢ zaptaty
sktadki za okres, przez ktory udzielat ochrony ubezpieczeniowej. W przypadku braku wypowiedzenia umowa wygasa
z koncem okresu, na ktéry przypadata niezaptacona sktadka.
Niezaptacenie kolejnej raty sktadki w podanej przez Ubezpieczyciela wysokosci i terminie, powoduje ustanie odpowiedzial-
nosci Ubezpieczyciela tylko wtedy, gdy po uptywie terminu na zaptate raty sktadki Ubezpieczyciel wezwie Ubezpiecza-
jacego do zaptaty, a rata sktadki nie zostanie zaptacona w terminie 7 dni od daty doreczenia wezwania.
Jezeli zaptata dokonywana jest w formie przelewu bankowego lub przekazu pocztowego, za dzien zaptaty uwaza sie
dzien zlecenia zaptaty w banku lub w urzedzie pocztowym na wtasciwy rachunek Ubezpieczyciela - pod warunkiem,
ze na rachunku Ubezpieczajqcego byty zgromadzone wystarczajqce srodki, w odmiennym przypadku za dzien zaptaty
uwaza sie dzien uznania rachunku Ubezpieczyciela odpowiednig kwotq.
Za zaptate sktadki lub kolejnej raty sktadki nie uwaza sie zaptaty kwoty nizszej niz wynikajgcej z umowy ubezpieczenia.
Odpowiedzialnos$¢ Ubezpieczyciela koriczy sie z uptywem okresu ubezpieczenia, chyba ze stosunek ubezpieczeniowy
wygast przed tym terminem.
Ubezpieczajgcy moze w kazdym czasie wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym.

KOSZTY LECZENIA PODCZAS PODROZY

PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA

1.

§33

Przedmiotem ubezpieczenia sg niezbedne i udokumentowane koszty leczenia poniesione przez Ubezpieczonego poza

granicami Rzeczypospolitej Polskiej oraz kraju statego pobytu w zwigzku z jego nagtym zachorowaniem lub nieszcze-

sliwym wypadkiem powstatym w czasie pobytu poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej oraz kraju statego pobytu.

Z zakresu ochrony ubezpieczeniowej sqg wytqgczone szkody powstate wskutek:

1) dziatan wojennych, stanu wojennego, stanu wyjgtkowego, zamieszek, rozruchéw, niepokojéw spotecznych, strajkéw
i lokautow, sabotazu oraz terroryzmu z zastrzezeniem ust. 3 pkt 4),

2) zniszczenia, konfiskaty, nacjonalizacji, przetrzymywania lub zarekwirowania mienia przez organy celne lub inne
wtadze,

3) jazd prébnych, rajdéw oraz wyscigow samochodowych i motorowych,

4) podrézowania statkami powietrznymi, z wytqczeniem przelotow w charakterze pasazera, o ile lot wykonywany byt
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa,

5) zatrucia alkoholem, narkotykami lub innymi $rodkami odurzajgcymi,

6) usitowania lub popetnienia przez Ubezpieczonego samobojstwa lub przestepstwa,

7) nieszczesliwych wypadkéw powstatych wskutek pozostawania Ubezpieczonego w stanie nietrzezwosci - stezenie
alkoholu we krwi powyzej 0,5%o lub obecnos¢ alkoholu w wydychanym powietrzu powyzej 0,25mg w 1dm?, narko-
tykow lub innych srodkéw odurzajgceych,

8) prowadzenia pojazdu bez wymaganego uprawnienia oraz prowadzenia pojazdu po spozyciu alkoholu, narkotykow
lub innych $rodkéw odurzajgcych w ilosciach przekraczajqcych dopuszczalne normy obowigzujgce w kraju zajscia
wypadku,

9) uprawiania sportow ekstremalnych.
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O ile zakres ubezpieczenia nie zostat rozszerzony za optatg dodatkowej sktadki, Ubezpieczyciel nie odpowiada réwniez za
szkody bedqce nastepstwem:

1) wykonywania zarobkowej pracy fizycznej,

2) uprawiania sportow wysokiego ryzyka,

3) wyczynowego uprawiania sportéw,

4) aktow terroryzmu.

Ubezpieczyciel jest wolny od odpowiedzialnosci za szkode powstatg wskutek terroryzmu, do ktérej doszto w Afgani-
stanie, Algierii, Czadzie, Czeczenii, Kolumbii, Kongo, Iraku, Iranie, Izraelu (Zachodni Brzeq i strefa Gazy), na Wybrzezu Kosci
Stoniowej, Nigerii, Korei Potnocnej, na Filipinach, Arabii Saudyjskiej, Somalii lub Sudanie, o ile nie umowiono sie inacze).
Ubezpieczyciel jest wolny od odpowiedzialnosci, jezeli Ubezpieczony wyrzgdzit szkode umyslnie lub wskutek razqcego
niedbalstwa, chyba ze zaptata odszkodowania odpowiada w danych okolicznosciach wzgledom stusznosci.
Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za szkode wyrzqdzong umyslnie przez osobe, z ktérg Ubezpieczony pozostaje
we wspolnym gospodarstwie domowym.

§34
Przedmiotem ubezpieczenia sq :
1) koszty leczeniq,
2) koszty transportu i repatriacji,
3) koszty ratownictwa,
4) odpowiedzialnos¢ cywilna,
5) bagaz,
6) koszty udzielenia natychmiastowej pomocy "assistance”.
UBEZPIECZENIE KOSZTOW LECZENIA
§35

12

Zakresem ubezpieczenia sq objete koszty poniesione na:

1) badania i zabiegi ambulatoryjne oraz operacyjne,

2) dojazd lekarza z najblizszej placowki stuzby zdrowia do miejsca zakwaterowania Ubezpieczonego, w przypadku gdy
wymaga tego jego stan zdrowia,

3) pobyt w placéwce stuzby zdrowia,

4) leczenie stomatologiczne w przypadku ostrych stanéw zapalnych i bolowych lub gdy byto ono niezbedne wskutek
nieszczesliwego wypadku objetego ochrong ubezpieczeniowg - do kwoty 2.000PLN, z zastrzezeniem postanowien
ust. 2,

5) zakup lekarstw i srodkdéw opatrunkowych.

Kwota, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 4), ulega kazdorazowemu zmniejszeniu o kwote wyptaconego odszkodowania az do jej

catkowitego wyczerpania, w przypadku ktérego umowa ubezpieczenia odpowiednio w czesci dotyczgcej kosztow leczenia

stomatologicznego sie rozwigzuje.

§36
Koszty leczenia przekraczajgce zakres niezbedny do przywrdcenia Ubezpieczonemu stanu zdrowia umozliwiajgcego
powro6t lub przewoz do kraju statego pobytu nie sq objete ochronq ubezpieczeniowq.
Ponadto zakres ubezpieczenia nie obejmuje kosztow leczenia zwiqzanych z:
1) powiktaniami wystepujgcymi od 32 tygodnia cigzy,
) porodem, ktory nastgpit po 32 tygodniu cigzy,
) zabiegiem usuwania ciqzy, o ile nie zostat on wykonany w celu ratowania zycia lub zdrowia,
) zaburzeniami psychicznymi,
)
)
)

u B W N

operacjqg plastyczng lub zabiegiem kosmetycznym,
naprawgq lub zakupem protez oraz $rodkéw ochronnych i pomocniczych,
leczeniem prowadzonym przez lekarza bedgcego cztonkiem rodziny Ubezpieczonego, chyba ze zostato to zaakcep-
towane przez Centrum Alarmowe,
8) chorobg, w tym chorobq przewlektq, z powodu ktoérej Ubezpieczony byt leczony lub ktéra zostata zdiagnozowana
w okresie 24 miesiecy przed zawarciem umowy ubezpieczenia, z zastrzezeniem ust. 3.
Optacajgc dodatkowq sktadke, zakres ubezpieczenia mozna rozszerzyc¢ o koszty leczenia nastepstw chorob przewlektych
okreslonych w ust. 2 pkt. 8).

D

7
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4. Rozszerzenie zakresu ubezpieczenia wskazane w ust. 3 jest mozliwe tylko i wytqgcznie w stosunku do osob, ktore nie
ukonczyty 65 roku zycia.
5. Zzakresu ubezpieczenia wytgczone sg rowniez:
1) koszty leczenia Ubezpieczonego, w przypadku gdy odmowit on powrotu do kraju statego pobytu wbrew decyzji
podjetej przez lekarza Centrum Alarmowego,
2) koszty leczenia Ubezpieczonego, w przypadku gdy Ubezpieczony zaniedbat obowiqzujgcy w danym kraju pobytu rezim
sanitarny.

UBEZPIECZENIE KOSZTOW TRANSPORTU I REPATRIACJI

§37
Przedmiotem ubezpieczenia sq niezbedne i udokumentowane koszty transportu i repatriacji poniesione przez Ubezpieczonego
poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej oraz kraju statego pobytu, pod warunkiem istnienia odpowiedzialnosci Ubezpieczy-
ciela z tytutu ubezpieczenia kosztow leczenia.

§38

1. Zakresem ubezpieczenia objete sq koszty poniesione na:

1) transport Ubezpieczonego z miejsca wypadku do najblizszej placowki stuzby zdrowia,

2) transport Ubezpieczonego do innej placowki stuzby zdrowia za granicg, zgodnie z pisemnym zaleceniem lekarza
prowadzgcego leczenie,

3) transport Ubezpieczonego do kraju, do placowki stuzby zdrowia lub miejsca zamieszkania, o ile wymaga tego jego stan
zdrowia, z uwagi na konieczno$¢ kontynuowania leczenia szpitalnego bezposrednio po powrocie do kraju lub z uwagi
na medyczne przeciwwskazania do powrotu wczesniej zaplanowanym srodkiem transportu; transport musi sie odby¢
zgodnie z pisemnym zaleceniem lekarza wspotpracujgcego z Centrum Alarmowym po uprzednich konsultacjach
z lekarzem prowadzgcym leczenie,

4) transport Ubezpieczonego do miegjsca, od ktérego podréz moze by¢ kontynuowana,

5) zakwaterowanie (wraz z kosztami wyzywienia) w hotelu, w przypadku gdy transport Ubezpieczonego, o ktérym mowa
w pkt 4), nie mogt nastgpi¢ bezposrednio po zakonczeniu leczenia, a ich poniesienie zostato zaakceptowane przez
Centrum Alarmowe.

2. W przypadku, gdy Ubezpieczony zmart w trakcie podrézy poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej oraz kraju statego
pobytu, a Smier¢ nastgpita w wyniku nieszczesliwego wypadku lub nagtego zachorowania objetego ochrong ubezpiecze-
niowq, Ubezpieczyciel ponosi rowniez koszty zwigzane z kremacjq lub pogrzebem Ubezpieczonego za granicg albo trans-
portem zwtok Ubezpieczonego do kraju statego pobytu.

UBEZPIECZENIE KOSZTOW RATOWNICTWA

§39
Przedmiotem ubezpieczenia sg niezbedne i udokumentowane koszty poniesione na akcje ratowniczg lub poszukiwawczg
prowadzong przez wyspecjalizowane stuzby ratownicze w celu ratowania zycia lub zdrowia Ubezpieczonego, ktéry ulegt
w czasie pobytu poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej oraz kraju statego pobytu nagtemu zachorowaniu lub nieszcze-
sliwemu wypadkowi objetemu ochrong ubezpieczeniowq.

§40
Zwrot kosztéw ratownictwa nastepuje pod warunkiem, ze nie sg one objete ubezpieczeniem kosztow leczenia lub kosztow
transportu i repatriacji.

UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNE)

§41
Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialno$¢ cywilna Ubezpieczonego za szkody w mieniu lub na osobie wyrzgdzone
osobom trzecim (w rozumieniu §2 pkt 16) w czasie podrozy.

§42
1. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje roszczen o wykonanie umow oraz o zwrot kosztéw poniesionych w zwigzku
z wykonaniem umow.
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2.

Zakres ubezpieczenia nie obejmuje odpowiedzialnosci cywilnej za szkody:

1) zwiqzane z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej, a takze wyrzqdzone przez rzeczy dostarczone lub wytworzone
przez Ubezpieczajqcego albo prace lub ustugi przez niego wykonane,

2) zwiqzane z ruchem pojazdéw lub prowadzeniem gospodarstwa rolnego, w zakresie objetym systemem ubezpieczen
obowigzkowych,

3) powstate wskutek uchybien w wykonywaniu czynnosci zawodowych Ubezpieczajgcego,

4) zwigzane z uzytkowaniem statkow oraz urzgdzen latajgcych i ptywajgcych z wyjgtkiem sprzetu napedzanego sitq
wiatru lub sitg fizyczng osoby Ubezpieczonej,

5) w tadunku, wynikte z niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przewozu lub spedycji,

6) za ktore Ubezpieczajqcy jest odpowiedzialny wskutek umownego przejecia odpowiedzialnosci cywilnej osoby trzeciej
(w rozumieniu §2 pkt 16) albo wskutek rozszerzenia zakresu wtasnej odpowiedzialnosci cywilnej wynikajgcej z obowig-
zujgcych przepiséw prawa,

7) wyrzgdzone osobom bliskim wobec Ubezpieczonego albo osobom przez niego zatrudnionym, bez wzgledu
na podstawe prawng zatrudnienia,

8) polegajgcych na wystagpieniu czystych strat finansowych niezwigzanych ze szkodg w mieniu ani na osobie,

9) ktore mogq by¢ pokryte zumowy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej zawartej z innym Ubezpieczycielem
na wczesniejszy lub pdzniejszy okres ubezpieczenia,

10) w wartosciach pienieznych, dokumentach, planach, zbiorach archiwalnych, filatelistycznych, numizmatycznych albo
dzietach sztuki,

11) wyniktych z przeniesienia chorob zakaznych, o ktérych istnieniu Ubezpieczajgcy wiedziat lub przy zachowaniu
nalezytej starannosci mogt sie dowiedziec,

12) w mieniu ruchomym, z ktérego Ubezpieczajgcy korzystat na podstawie najmu, dzierzawy, leasingu, uzyczenia lub
innego pokrewnego stosunku prawnego.

Ubezpieczenie nie pokrywa grzywien i kar administracyjnych lub sgdowych oraz innych kar o charakterze pienieznym

natozonym na Ubezpieczajgcego.

UBEZPIECZENIE BAGAZU

14

§43
Przedmiotem ubezpieczenia jest bagaz Ubezpieczonego w czasie podrozy.
Z zastrzezeniem postanowien §46 ochronq ubezpieczeniowq objety jest bagaz znajdujgcy sie pod bezposredniq opiekq
Ubezpieczonego oraz bagaz, ktory zostat:
1) powierzony zawodowemu przewoznikowi do przewozu na podstawie odpowiedniego dokumentu przewozowego,
2) oddany za pokwitowaniem do przechowalni bagazu,
3) pozostawiony w zamknietym na zamek bagazniku pojazdu samochodowego albo zamknietej na zamek przyczepie
kempingowej lub kabinie jednostki ptywajgcej, pod warunkiem ze nie byt on widoczny z zewngtrz,
4)  pozostawiony w zamknietym na zamek pomieszczeniu w miejscu zakwaterowania Ubezpieczonego (z wytqgczeniem
namiotu).

§44
Bagaz objety jest ochrong ubezpieczeniowqg od szkéd powstatych wskutek:
1) wystgpienia ryzyka elementarnego,
) kradziezy z wtamaniem,
) rozboju,
)
)

S w N

wypadku lub katastrofy srodka komunikacji lgdowej, wodnej lub powietrznej,

nagtego zachorowania lub nieszczesliwego wypadku Ubezpieczonego, w wyniku ktérego utracit on w sposéb nagty
mozliwos$¢ opiekowania sie bagazem,

6) zaginiecia lub uszkodzenia, w przypadku gdy bagaz znajdowat sie pod opiekqg zawodowego przewoznika, ktéremu
zostat powierzony do przewozu na podstawie odpowiedniego dokumentu przewozowego.

ul

. Ponadto bagaz jest objety ochrong ubezpieczeniowg od szkdd powstatych wskutek akcji ratowniczej prowadzonej

w zwigzku ze zdarzeniami okreslonymi w ust. 1.

§45
Z zakresu ochrony ubezpieczeniowej sqg wytgczone:
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1) srebro, ztoto, platyna w ztomie i sztabach,
2) wartosci pieniezne,
3) papiery wartosciowe, ksigzeczki i bony oszczednosciowe, karty ptatnicze wszelkiego rodzaju oraz bilety na przejazdy
srodkami komunikacji miejskiej,
) dokumenty urzedowe oraz prywatne,
) dzieta sztuki, antyki oraz zbiory kolekcjonerskie,
) przedmioty wartosciowe, z zastrzezeniem postanowien §46,
) futra,
8) programy komputerowe i dane na nosnikach wszelkiego rodzaju,
) sprzet sportowy o charakterze profesjonalnym,
0

10) sprzet narciarski,

11) sprzet ptywajacy,

12) bron oraz trofea mysliwskie,

13) akcesoria samochodowe oraz przedmioty stanowiqce wyposazenie przyczep kempingowych i todzi,
14) przedmioty w liczbie wskazujgcej na ich przeznaczenie handlowe,

15) przedmioty stuzqce dziatalnosci handlowej, ustugowej lub produkcyjnej,

16) mienie przesiedlencze.

2. Ubezpieczyciel nie odpowiada réwniez za szkody:

1) polegajace na uszkodzeniu, zniszczeniu bgdz utracie rzeczy w zwiqzku z ich uzywaniem,

2) polegajgce wytgcznie na uszkodzeniu lub zniszczeniu waliz, kufréw oraz innych pojemnikéw bagazu,

3) powstate wskutek kradziezy z wtamaniem, dokonanej z bagaznika dachowego pojazdu samochodowego w przypadku
gdy chociaz jedna ze $cian bagaznika zostata wykonana ze stabego materiatu (typu brezent) lub gdy bagaznik nie byt
zabezpieczony odpowiednim zamkiem,

4) powstate w aparatach i urzgdzeniach elektrycznych wskutek ich wad lub dziatania prgdu elektrycznego podczas
eksploatacji, chyba ze dziatanie prqgdu elektrycznego spowodowato pozar,

5) bedgce nastepstwem zwyktego zuzycia rzeczy ubezpieczonej, samozapalenia, samozepsucia lub wycieku,

a w przypadku rzeczy ttukgcych sie lub w opakowaniu szklanym - pottuczenia lub utraty wartosci rzeczy uszkodzonej,

6) bedqce nastepstwem dziatania energii jgdrowej lub skazenia radioaktywnego, promieni laserowych i maserowych
oraz pola magnetycznego i elektromagnetycznego,

7) powstate wskutek emisji, wycieku lub innej formy przedostania sie do powietrza, wody lub gruntu jakichkolwiek
substancji.

§46
W wariancie III zakresem ubezpieczenia objete sq réwniez szkody powstate w przedmiotach wartosciowych stanowigcych
bagaz Ubezpieczonego i znajdujgcych sie pod jego bezposrednig opieka.

UBEZPIECZENIE KOSZTOW UDZIELENIA NATYCHMIASTOWEJ POMOCY , ASSISTANCE”

§47
1. Przedmiotem ubezpieczenia sg koszty zwigzane z udzieleniem przez Ubezpieczyciela, za posrednictwem Centrum
Alarmowego natychmiastowej pomocy ,assistance” w zakresie okreslonym w niniejszych Ogoélnych Warunkach
Ubezpieczenia.

§48
1. Zakresem ubezpieczenia objete sq nastepujgce $wiadczenia Ubezpieczyciela:
1) w razie nagtego zachorowania lub nieszczesliwego wypadku Ubezpieczonego poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej
oraz kraju statego pobytu Ubezpieczyciel:

a) na zyczenie Ubezpieczonego powiadamia o zaistniatym zdarzeniu osoby bliskie,

b) nawigzuje za posrednictwem lekarza pracujgcego na jego zlecenie kontakt z lekarzami sprawujgcymi opieke
medyczng, a w szczegoélnosci z lekarzem rodzinnym Ubezpieczonego i zapewnia przeptyw informacji miedzy tymi
lekarzami,

c) gwarantuje placowce medycznej pokrycie kosztéw leczenia Ubezpieczonego, do wysokosci sumy ubezpieczenia
okreslonej w umowie,

d) organizuje transport Ubezpieczonego do kraju, do placowki stuzby zdrowia lub miejsca zamieszkania, zgodnie
z pisemnym zaleceniem lekarza prowadzgcego leczenie,
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e) organizuje i pokrywa koszty powrotu Ubezpieczonego do kraju po zakonczeniu leczenia, w przypadku gdy Ubezpie-
czony nie moze kontynuowac podrézy ani powroéci¢ do kraju wczeéniej zaplanowanym srodkiem transportu,

f) organizuje i pokrywa koszty zakwaterowania (wraz z kosztami wyzywienia) w hotelu, w przypadku gdy transport
Ubezpieczonego, o ktérym mowa pkt e), nie mégt nastgpi¢ bezposrednio po zakonczeniu leczenia,

2) wrazie $mierci Ubezpieczonego, Ubezpieczyciel organizuje na zyczenie oséb bliskich transport zwtok do miejsca
pogrzebu w kraju statego pobytu Ubezpieczonego,

3) w wariancie III Ubezpieczyciel organizuje i pokrywa koszty wczesniejszego powrotu Ubezpieczonego do kraju, jezeli
nie mégt on nastqgpic¢ przy wykorzystaniu wczesniej zaplanowanego $rodka transportu w przypadku $mierci osoby
bliskiej Ubezpieczonemu lub jej nagtego zachorowania wymagajgcego hospitalizacji, o ile zdarzenie to miato miejsce
na terenie kraju zamieszkania,

4) w wariancie III w razie koniecznosci hospitalizacji Ubezpieczonego przez okres co najmniej 7 dni lub jego transportu
do kraju w zwigzku z nagtym zachorowaniem lub nieszczesliwym wypadkiem doznanymi poza granicami Rzeczypo-
spolitej Polskiej oraz kraju statego pobytu organizuje i pokrywa koszty podrézy osoby zastepujgcej w wykonywaniu
obowigzkow stuzbowych.

Ponadto w ramach kosztéw udzielenia natychmiastowej pomocy ,assistance” w wariancie II oraz I1I Ubezpieczyciel:

1) zapewnia Ubezpieczonemu pomoc w wyrobieniu dokumentéw niezbednych w czasie podrozy, polegajgcg na udzie-
leniu niezbednych informacji o dziataniach, ktore nalezy podjq¢, w przypadku gdy zostaty mu one skradzione, zaginety
lub ulegty zniszczeniu poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej oraz kraju statego pobytu,

2) udziela Ubezpieczonemu niezbednej pomocy finansowej w celu umozliwienia mu pokrycia, poza granicami Rzeczypo-
spolitej Polskiej oraz kraju statego pobytu, ptatnosci zwigzanych z podr6zq Ubezpieczonego, w przypadku kradziezy,
uszkodzenia lub zniszczenia posiadanych przez niego srodkéw ptatniczych,

3) udziela Ubezpieczonemu zwrotnej pomocy finansowej na niezbedne ustugi prawne, w przypadku gdy w czasie pobytu
poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej oraz kraju statego pobytu wejdzie on w konflikt z prawem miejscowym,
polegajgcag na:

a) udzieleniu pomocy finansowej w celu umozliwienia ztozenia kaugcji dla zwolnienia Ubezpieczonego, wyznaczonej
przez odpowiednie wtadze kraju miejsca pobytu; pomoc ta jest wytgczona z zakresu ochrony ubezpieczeniowe;j
w przypadku zatrzymania lub tymczasowego aresztowania Ubezpieczonego z powodu handlu narkotykami lub
innymi $rodkami odurzajgcymi, udziatu Ubezpieczonego w dziataniach o charakterze politycznym oraz gdy kaucja
wymagana jest dla zabezpieczenia naleznosci celnych lub administracyjnych,

b) pokryciu kosztéw zastepstwa procesowego w postepowaniu karnym lub karno-administracyjnym przed organami
wymiaru sprawiedliwosci albo innymi odpowiednimi organami kraju miejsca pobytu; $wiadczenie to jest
wytqczone z zakresu ubezpieczenia, gdy zdarzenie objete ochrong ubezpieczeniowq pozostaje w zwigzku z pracg
wykonywang przez Ubezpieczonego lub prowadzong przez niego dziatalnoscig gospodarczq albo jest zwigzane
z posiadaniem lub prowadzeniem przez Ubezpieczonego pojazdu samochodowego.

§49
Pomoc finansowa, o ktorej mowa w §48 ust. 2 pkt 2) i 3), jest udzielana w granicach sum gwarancyjnych, okreslonych
w umowie.
Pomoc finansowa jest udzielana pod warunkiem ztozenia przez Ubezpieczonego pisemnego o$wiadczenia, w ktérym sie
zobowigze do zwrotu przekazanej mu kwoty.
Termin zwrotu kwoty udzielonej pomocy finansowej wynosi 30 dni od daty jej przekazania Ubezpieczonemu.

§50

Koszty udzielenia natychmiastowej pomocy ,,assistance” Ubezpieczyciel pokrywa pod warunkiem istnienia jego odpowiedzial-
nosci z tytutu ubezpieczenia kosztéw leczenia lub kosztow transportu i repatriacji.

SPOSOB ZAWARCIA UMOWY UBEZPIECZENIA

16

§51
Zawarcie umowy ubezpieczenia potwierdza sie polisq lub certyfikatem ubezpieczeniowym.
Polisa zawiera co najmniej nastepujgce dane:
1) imie i nazwisko Ubezpieczajgcego oraz Ubezpieczonego, jezeli umowa lub certyfikat jest zawierana na cudzy
rachunek,
2) okres ubezpieczeniq,
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3) przedmiot ubezpieczenia,
4)  wysokos¢ naleznej sktadki.

SPOSOB USTALANIA I OPLACANIA SKLADKI

§52
1. Ubezpieczyciel ustala sktadke ubezpieczeniowq po dokonaniu oceny ryzyka.
2. Wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej stanowi iloczyn liczby dni trwania podroézy i stawki okreslonej w taryfie obowigzujgcej
w dniu zawarcia umowy.
3. Wysokos¢ sktadki jest zalezna jest od wysokosci sumy ubezpieczenia kosztéw leczenia, terytorialnego zakresu ochrony,
okresu trwania podroézy.
4. Przy ustalaniu wysokosci sktadki uwzglednia sie:
1) zwyzki sktadki za:
a) rozszerzenie ochrony ubezpieczeniowej o wypadki zwigzane z wykonywaniem pracy fizycznej,
b) rozszerzenie ochrony ubezpieczeniowej o wypadki zwigzane z wyczynowym uprawianiem sportow,
c) rozszerzenie ochrony ubezpieczeniowej o wypadki zwigzane z uprawianiem sportéw wysokiego ryzyka,
d) rozszerzenie ochrony ubezpieczeniowej o koszty leczenia nastepstw choroby przewlektej,
e) rozszerzenie ochrony ubezpieczeniowej o szkody powstate wskutek atakow terrorystycznych.
2) znizki sktadki za zawarcie umowy na rachunek dzieci do lat 18 oraz mtodziezy szkolnej lub akademickiej do lat 24,
5. Ptatnosc sktadki moze zosta¢ na wniosek Ubezpieczajqcego roztozona na raty.

SUMA UBEZPIECZENIA (GWARANCYJNA)

§53
1. Suma ubezpieczenia (gwarancyjna) stanowi gorny limit odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela za wszystkie szkody objete
ochrong ubezpieczeniowg wynikte z jednego zdarzenia, bez wzgledu na tqcznqg liczbe zdarzen w okresie ubezpieczenia,
z zastrzezeniem §35 ust. 2.
2. Sumy ubezpieczenia okresla ponizsza tabela :

WARIANT I WARIANT 1II WARIANT III
(podstawowy) (rozszerzony) (petny)
Zakres ubezpieczenia
SUMA UBEZPIECZENIA
oraz gorne limity odpowiedzialnosci (w PLN)

koszty leczenia SUw PLN 50.000 150.000 500.000
koszty transportu i repatriacji do wysokosci sumy ubezpieczenia KL
koszty ratownictwa do 15.000
bagaz SUw PLN 1.000 2.000 5.000
Odpowiedzialnos$¢ cywilna
szkody w mieniu SGw PLN 50.000 250.000
szkody na osobie SGw PLN 100.000 500.000

ASSISTANCE

gwarancja pokrycia kosztow leczenia

do wysokosci sumy ubezpieczenia KL

organizacja transportu Ubezpieczonego do kraju, zgodnie
z pisemnym zaleceniem lekarza

do wysokosci sumy ubezpieczenia KL

organizacja i pokrycie kosztow pobytu Ubezpieczonego
w hotelu, w przypadku gdy transport nie moze nastgpi¢
bezposrednio po zakonczeniu leczenia

do wysokosci sumy ubezpieczenia KL
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organizacja i zwrot kosztow powrotu Ubezpieczonego

do kraju w przypadku gdy po zakonczeniu leczenia
Ubezpieczony nie moze powroci¢ zaplanowanym $rodkiem
transportu

do wysokosci sumy ubezpieczenia KL

organizacja i pokrycie kosztéw podrézy osoby zastepujacej

w wykonywaniu obowigzkéw stuzbowych do 10000

organizacja i pokrycie kosztow wczesniejszego powrotu

. . do 5.000
Ubezpieczonego do kraju 0>

pomoc finansowa do 2.000

ztozenie kaugji do 8.000

zastepstwo procesowe do 8.000 do 12.000

§54
W przypadku zdarzen wymagajgcych transportu Ubezpieczonego, Ubezpieczyciel ponosi koszty transportu do kwoty
stanowiqcej rownowartos¢ biletu lotniczego w klasie ekonomicznej, chyba ze do transportu Ubezpieczonego, ze wzgledow
medycznych wymagany jest inny $rodek transportu i zostato to uzgodnione z Centrum Alarmowym.

SPOSOB POSTEPOWANIA W RAZIE WYPADKU

§55
1. Ubezpieczony obowiqgzany jest dostarczy¢ Ubezpieczycielowi polise lub certyfikat oraz dokumenty uzasadniajgce rozpa-
trzenie wniosku o wyptate odszkodowania lub $wiadczenia, w szczegélnosci:
1) diagnozy lekarskie i inne dokumenty stwierdzajgce przyczyny i zakres udzielonej pomocy medycznej, w przypadku
szkody na osobie,
2) oryginaty rachunkoéw za optacong pomoc medyczng lub dotyczagce innych kosztéw objetych zakresem ubezpieczenia
w przypadku szkody na osobie,
3) wyliczenie rozmiaru szkody, sporzgdzonego na wtasny koszt, w przypadku szkody z ubezpieczenia bagazu,
4) oryginaty dowodéw zakupu przedmiotow wartosciowych, w przypadku szkody w tych przedmiotach,
2. Dokumenty, o ktérych mowa w ust. 1, Ubezpieczony powinien dostarczy¢ w ciggu 14 dni od daty powziecia wiadomosci
o powstaniu szkody lub ustania okolicznosci powodujgcych niemoznoéc¢ spetnienia tego obowigzku.
3. W razie $mierci Ubezpieczonego uprawniony obowigzany jest dostarczy¢ do Ubezpieczyciela dokumenty niezbedne
do ustalenia zasadnosci roszczenia, przez ktére rozumie sie w szczegoélnosci wyciqg z aktu zgonu oraz dokumenty stwier-
dzajgce pokrewienstwo lub powinowactwo uprawnionego z Ubezpieczonym.

§56
1. Niezaleznie od obowigzkow okreslonych w §55 oraz §§73-75 w ubezpieczeniach kosztow leczenia Ubezpieczony w razie
wypadku obowiqgzany jest:
1) zwolni¢ lekarzy, u ktoérych leczyt sie przed zaistnieniem wypadku objetego ochrong ubezpieczeniowq, z obowiqzku
zachowania tajemnicy lekarskiej oraz wyrazi¢ zgode na udostepnienie dokumentacji z leczenia,
2) zwolni¢ publiczne i niepubliczne zaktady opieki zdrowotnej oraz Zaktad Ubezpieczen Spotecznych z obowigzku zacho-
wania tajemnicy oraz wyrazi¢ zgode na udostepnienie dokumentacji medyczne;j.

§57

1. Niezaleznie od obowigzkéw okreslonych w §55 oraz §§73-75 w razie zgtoszenia roszczenia o naprawienie szkody z tytutu
odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpieczony ma obowigzek zaniechania dziatar zmierzajgcych do zaspokojenia poszkodo-
wanego, uznania jego roszczen bgdz zawarcia z nim ugody do czasu uzyskania pisemnej zgody Ubezpieczyciela.

2. Dziatania podjete przez Ubezpieczonego zmierzajgce do zaspokojenia osoby poszkodowanej, a w szczegoélnosci uznanie
jego roszczen lub zawarcie z nim ugody bez uzyskania pisemnej uprzedniej zgody Ubezpieczyciela sq bezskuteczne wobec
niego.

3. Jezeli przeciwko sprawcy wypadku wszczete zostato postepowanie karne albo jezeli osoba poszkodowana wystgpi
z roszczeniem o odszkodowanie na droge sgdowg, Ubezpieczony obowigzany jest niezwtocznie zawiadomic¢ o tym
Ubezpieczyciela.
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4,

5.

Ubezpieczony obowigzany jest doreczy¢ Ubezpieczycielowi orzeczenie sqgdu w terminie umozliwiajgcym mu zajecie stano-
wiska odnos$nie do wniesienia srodka odwotawczego.

Zaspokojenie lub uznanie przez Ubezpieczonego roszczenia osoby poszkodowanej bez wymaganej pisemnej zgody nie ma
wptywu na odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela.

§58

Niezaleznie od obowigzkéw okreslonych w 8§55 oraz w §§73-75 w przypadku zaistnienia szkody w bagazu do obowigzkow

Ubezpieczonego nalezy:

1) niezwtocznie powiadomi¢ miejscowq jednostke policji o kazdej szkodzie, ktéra mogta powsta¢ w wyniku przestepstwa
i uzyskac¢ pisemne potwierdzenie tego faktu z wyszczegoélnieniem utraconych przedmiotow,

2) niezwtocznie powiadomi¢ przewoznika o kazdej szkodzie powstatej w bagazu powierzonym do przewozu lub w czasie
jazdy srodkami komunikacji publicznej, w przypadku gdy bagaz znajdowat sie pod bezposredniq opiekg Ubezpie-
czonego, oraz uzyska¢ pisemne potwierdzenie tego faktu,

3) niezwtocznie powiadomi¢ administracje o kazdym wypadku szkody w miejscu zakwaterowania Ubezpieczonego oraz
uzyskac pisemne potwierdzenie tego faktu,

4) zabezpieczy¢ dowody zaistnienia szkody oraz rzeczy zniszczone lub uszkodzone w celu umozliwienia dokonania ich
ogledzin przez Ubezpieczyciela.

§59

W przypadku niedopetnienia przez Ubezpieczonego obowigzkéw wymienionych w §§55-58 powyzej Ubezpieczyciel odmawia
wyptaty odszkodowania w catosci lub w odpowiedniej czesci w zaleznosci od tego w jakim stopniu niedopetnienie tych

obowigzkow miato wptyw na ustalenie przyczyny wypadku, okolicznosci zdarzenia lub wysokosci odszkodowania.

USTALENIE WYSOKOSCI ODSZKODOWANIA LUB SWIADCZENIA

§60

Uprawniony z umowy ubezpieczenia zobowigzany jest do udokumentowania zasadnosci zgtoszonego roszczenia.

§61
Zwrot kosztéw kremacji lub pogrzebu Ubezpieczonego za granicq ograniczony jest do kwoty stanowigcej rownowartosc
organizowanego przez Ubezpieczyciela transportu zwtok Ubezpieczonego do kraju statego pobytu.
Zwrot kosztéw transportu zwtok Ubezpieczonego do kraju statego pobytu ograniczony jest do kwoty stanowigcej réwno-
wartosc kosztow, ktore poniostby Ubezpieczyciel w przypadku, gdyby sam zorganizowat transport.

§62
W ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej 0séb fizycznych w zyciu prywatnym, w granicach udzielonej ochrony
Ubezpieczyciel dokonuje oceny sytuacji faktycznej i prawnej oraz podejmuje decyzje o uznaniu roszczenia i wyptacie
odszkodowania albo prowadzeniu obrony Ubezpieczonego przed nieuzasadnionym roszczeniem.
W kazdym czasie Ubezpieczyciel ma prawo wyptaci¢ odszkodowanie w wysokosci sumy gwarancyjnej lub sumy wystar-
czajqcej na zaspokojenie roszczen wynikajgcych z wypadku, zwalniajgc sie z obowigzku dalszego udzielania ochrony oraz
ponoszenia innych kosztow.

§63

W ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej 0séb fizycznych w zyciu prywatnym, Ubezpieczyciel wyptaca osobie upraw-

nionej nalezne odszkodowanie w granicach odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpieczonego.

Ubezpieczyciel pokrywa takze:

1) koszty wynagrodzenia rzeczoznawcédw powotanych w uzgodnieniu z Ubezpieczycielem w celu ustalenia okolicznosci
lub rozmiaru szkody,

2) niezbedne koszty obrony sgdowej w sporze prowadzonym na polecenie Ubezpieczyciela lub za jego zgodg; jezeli
w wyniku wypadku powodujgcego odpowiedzialno$¢ Ubezpieczonego objete ochrong ubezpieczeniowq zostanie
przeciwko sprawcy szkody wdrozone postepowanie karne, Ubezpieczyciel pokrywa koszty obrony, jezeli zazgdat
powotania obroncy lub wyrazit zgode na pokrycie tych kosztéw,

3) niezbedne koszty dziatan podjetych przez Ubezpieczonego po wystgpieniu wypadku w celu zapobiezenia szkodzie lub
zmniejszania jej rozmiarow, jezeli srodki te byty wtasciwe, chociazby okazaty sie bezskuteczne.
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Koszty, o ktérych mowa w ust. 2, pokrywane sg w granicach sumy gwarancyjnej.

§64
W ubezpieczeniu bagazu, rozmiar szkody w poszczegolnych grupach mienia ustala sie na podstawie cen detalicznych
przedmiotéw tego samego lub podobnego rodzaju i gatunku z dnia ustalenia odszkodowania pomniejszonych o stopien
zuzycia do dnia szkody albo wedtug wysokosci kosztow naprawy; wysokosc¢ tych kosztéw powinna by¢ udokumentowana
rachunkiem wykonawcy lub kalkulacjg Ubezpieczonego, ktory szkode usungt wtasnymi sitami.
Rozmiar szkody zmniejsza sie o warto$¢ pozostatosci, ktére mogqg by¢ przeznaczone do dalszego uzytku, przerobki lub
sprzedazy.
Odszkodowanie ustala sie w kwocie odpowiadajqcej rozmiarowi szkody w granicach sumy ubezpieczenia, z zastrzezeniem
postanowien ust. 5-6.
Zwrot kosztéw naprawy nie moze przekroczyc¢ rzeczywistej wartosci przedmiotu.
Z odszkodowania naleznego Ubezpieczonemu Ubezpieczyciel potrgca franszyze redukcyjng (udziat wtasny) w wysokosci
100 PLN.
Przy ustalaniu rozmiaru szkody nie uwzglednia sie:
1) wartosci naukowej, kolekcjonerskiej, zabytkowej lub pamigtkowe;j,
2) kosztow poniesionych na odkazenie pozostatosci po szkodzie.
W granicach sum ubezpieczenia okreslonych w umowie dla poszczegélnych grup mienia odszkodowanie obejmuije:
1) utrate, zniszczenie, ubytek lub uszkodzenie mienia bezposrednio w nastepstwie zdarzen objetych ochrong ubezpiecze-
niowq, w kwocie odpowiadajqcej rozmiarowi szkody,
2) koszty wynikte z zastosowania wszelkich dostepnych srodkéw w celu zmniejszenia szkody oraz zabezpieczenia bezpo-
$rednio zagrozonego mienia przed szkodg, jezeli srodki te byty wtasciwe, chociazby okazaty sie bezskuteczne,
3) koszty usuniecia pozostatosci po szkodzie w granicach do 5% rozmiaru szkody.

§65

Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo do weryfikacji dokumentéw przedtozonych przez Ubezpieczonego oraz zasiegniecia
opinii specjalistow.

OKRES UBEZPIECZENIA I CZAS TRWANIA ODPOWIEDZIALNOSCI UBEZPIECZYCIELA

§66

Okres ubezpieczenia oznacza sie w umowie ubezpieczenia

20

§67
Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela rozpoczyna sie od dnia i godziny wskazanej w umowie jako poczgtek okresu ubezpie-
czenia, pod warunkiem ze sktadka lub jej pierwsza rata zostanie zaptacona w terminie wskazanym w umowie ubezpie-
czenia, z zastrzezeniem ust. 2 i ust. 3.
W przypadku, gdy Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialno$¢ przed zaptaceniem sktadki lub jej pierwszej raty, a sktadka nie
zostanie zaptacona w terminie, Ubezpieczyciel wypowiada umowe ze skutkiem natychmiastowym i zgda zaptaty sktadki
za okres przez ktéry udzielat ochrony ubezpieczeniowej. W przypadku braku wypowiedzenia umowa wygasa z koncem
okresu, na ktory przypadata niezaptacona sktadka, z zastrzezeniem §68.
Niezaptacenie kolejnej raty sktadki w podanej przez Ubezpieczyciela wysokosci i terminie, powoduje ustanie odpowiedzial-
nosci Ubezpieczyciela, tylko wtedy gdy po uptywie terminu na zaptate rate sktadki Ubezpieczyciel wezwie Ubezpiecza-
jacego do zaptaty z zagrozeniem, ze brak zaptaty w terminie 7 dni od doreczenia wezwania spowoduje ustanie odpowie-
dzialnoéci, z zastrzezeniem §68.

§68
Jezeli zaptata dokonywana jest w formie przelewu bankowego lub przekazu pocztowego, za dzien zaptaty uwaza sie
dzien zlecenia zaptaty w banku lub w urzedzie pocztowym na wtasciwy rachunek Ubezpieczyciela, pod warunkiem
ze na rachunku Ubezpieczajqcego byty zgromadzone wystarczajqce srodki w odmiennym przypadku za dzien zaptaty
uwaza sie dzien uznania rachunku Ubezpieczyciela odpowiednia kwotq.
Za zaptate sktadki lub kolejnej raty sktadki nie uwaza sie zaptaty kwoty nizszej niz wynikajgcej z umowy ubezpieczenia.
Odpowiedzialnos$¢ Ubezpieczyciela koriczy sie z uptywem okresu ubezpieczenia, chyba ze stosunek ubezpieczeniowy
wygast przed tym terminem.
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4. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek tj. na rachunek osoby przebywajgcej poza granicami kraju,
odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela rozpoczyna sie od dnia i godziny wskazanej w umowie jako poczqgtek okresu ubezpie-
czenia, nie wczesniej jednak niz po uptywie 7 dni, liczgc od daty zawarcia umowy, o ile nie umdwiono sie inaczej.

5. Przedtuzenie czasu trwania odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela moze nastgpi¢ jedynie przed uptywem okresu ubezpie-
czenia okreslonego w umowie ubezpieczenia, o ile nie umowiono sie inaczej.

REGRES UBEZPIECZENIOWY

§69

1. Z dniem wyptaty odszkodowania przechodzi na Ubezpieczyciela przystugujgce Ubezpieczonemu roszczenie do osoby
trzeciej, odpowiedzialnej za szkode, do wysokosci wyptaconego odszkodowania.

2. Nie przechodzg na Ubezpieczyciela roszczenia Ubezpieczonego przeciwko osobom, z ktérymi Ubezpieczony pozostaje
we wspoélnym gospodarstwie domowym, chyba ze sprawca wyrzqdzit szkode umyslnie.

3. Ubezpieczony obowiqgzany jest zabezpieczy¢ moznos$¢ dochodzenia roszczen odszkodowawczych wobec 0séb odpowie-
dzialnych za szkode.

4. W razie zrzeczenia sie przez Ubezpieczonego bez zgody Ubezpieczyciela praw przystugujgcych mu do oséb trzecich
z tytutu szkéd, Ubezpieczyciel moze odmowi¢ wyptaty odszkodowania w catosci lub w czesci, a w przypadku gdy odszko-
dowanie zostato juz wyptacone, podlega ono zwrotowi w catosci lub czesci.

POSTANOWIENIA WSPOLNE
FORMA UMOWY UBEZPIECZENIA

§70
1. Umowa ubezpieczenia moze mie¢ charakter tylko grupowy.
2. Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta w formie imiennej lub bezimienne;.
3. W umowach ubezpieczenia w odniesieniu do wszystkich oséb obowiqzuje taki sam zakres ubezpieczenia, rodzaje
Swiadczen oraz sumy ubezpieczenia.
4. Forma bezimienna umowy moze by¢ stosowana wytgcznie w odniesieniu do ubezpieczen grupowych, w ktérych ubezpie-
czeniem objetych zostato 100% oséb nalezgcych do okreslonej w umowie grupy, o ile nie umoéwiono sie inacze;j.

ZAWARCIE UMOWY NA CUDZY RACHUNEK

§71

1. Ubezpieczajgcy zawiera umowe ubezpieczenia na cudzy rachunek (na rachunek Ubezpieczonego).

2. Roszczenie o zaptate sktadki przystuguje Ubezpieczycielowi wytgcznie przeciwko Ubezpieczajgcemu. Zarzut majgcy wptyw
na odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela moze on podnie$¢ rowniez przeciwko Ubezpieczonemu.

3. Ubezpieczony jest uprawniony do zgdania naleznego $wiadczenia bezposrednio od Ubezpieczyciela, chyba ze strony
uzgodnity inaczej; jednakze uzgodnienie takie nie moze zosta¢ dokonane, jezeli wypadek juz zaszedt.

4. W przypadku zawarcia umowy na cudzy rachunek Ubezpieczajgcy zobowiqzuje sie do przekazania Ogélnych Warunkow
Ubezpieczenia Ubezpieczonemu. Jezeli Ubezpieczony wyraza Ubezpieczajgcemu zgode na finansowanie kosztu sktadki,
to Ubezpieczajgcy dorecza Ubezpieczonemu Ogoélne Warunki Ubezpieczenia przed wyrazeniem przez Ubezpieczonego tej
zgody. Ubezpieczony ma obowigzek potwierdzi¢ doreczenie mu Ogolnych Warunkéw Ubezpieczenia na pismie. Ubezpie-
czajgcy ma obowiqzek przekaza¢ dokument z takim potwierdzeniem Ubezpieczycielowi.

OBOWIAZKI UBEZPIECZAJACEGO I UBEZPIECZONEGO.

§72
1. Ubezpieczony ma obowigzek w terminie 3 dni od daty powstania szkody lub uzyskania o niej wiadomosci powiadomi¢
Ubezpieczyciela o wypadku pod numerem telefonu: 0 801 107 107 lub 0 (58) 555 6 555 lub 0 (58) 555 5 555.
2. W razie naruszenia z winy umyslnej lub razgcego niedbalstwa obowigzku okreslonego w ustepie poprzedzajgcym
Ubezpieczyciel moze odpowiednio zmniejszy¢ odszkodowanie, jezeli naruszenie przyczynito sie do zwiekszenia szkody lub
uniemozliwito Ubezpieczycielowi ustalenie okolicznosci i skutkdw wypadku.

PAT/OW071/1601 21



Skutki braku zawiadomienia Ubezpieczyciela o wypadku nie nastepujg, jezeli Ubezpieczyciel w terminie wyznaczonym
do zawiadomienia otrzymat wiadomos¢ o okolicznosciach, ktére nalezato podac do jego wiadomosci.

§73
Ubezpieczajgcy obowiqzany jest poda¢ do wiadomosci Ubezpieczyciela wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére
Ubezpieczyciel zapytywat w formularzu oferty albo przed zawarciem umowy w innych pismach. Jezeli Ubezpieczajgcy
zawiera umowe przez przedstawiciela, obowigzek ten cigzy réwniez na przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicz-
nosci znane przedstawicielowi. W razie zawarcia przez Ubezpieczyciela umowy ubezpieczenia mimo braku odpowiedzi
na poszczegoélne pytania pominiete okolicznosci uwaza sie za nieistotne.
W czasie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczajgcy obowigzany jest niezwtocznie zgtasza¢ Ubezpieczycielowi wszelkie
zmiany okolicznosci, ktére moga mie¢ wptyw na zwiekszenie prawdopodobienstwa wypadku, o ktore Ubezpieczyciel
zapytywat we wniosku ubezpieczeniowym albo w innych pismach przed zawarciem umowy.
W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek obowigzki okreslone w ust. 1 i ust. 2 spoczywajq zarbwno
na Ubezpieczajqcym, jak i na Ubezpieczonym, chyba ze Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek.
Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, ktore z naruszeniem ust. 1 i 2 nie zostaty podane
do jego wiadomosci. Jezeli do naruszenia ust.1 doszto z winy umyslnej, w razie wqtpliwosci przyjmuje sie, ze wypadek
przewidziany umowg i jego nastepstwa sg skutkiem okolicznosci, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym.

§74
W razie zajscia wypadku Ubezpieczony obowiqzany jest uzy¢ dostepnych mu srodkéw w celu ratowania przedmiotu
ubezpieczenia oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiardw.
Jezeli Ubezpieczony umyslnie lub wskutek razqcego niedbalstwa nie zastosowat srodkéw okreslonych w ust. 1, Ubezpie-
czyciel jest wolny od odpowiedzialnosci za szkody powstate z tego powodu.
Ubezpieczyciel w granicach sumy ubezpieczenia zwraca koszty wynikte z zastosowania srodkow, o ktérych mowa w ust. 1,
jezeli srodki te byty celowe, chociazby okazaty sie bezskuteczne.

§75

Ponadto Ubezpieczony obowigzany jest:

1)

podjg¢ aktywnq wspotprace z Ubezpieczycielem w celu wyjasnienia wszelkich okolicznosci powstania szkody i ustalenia jej
rozmiaru,

stosowac sie do zalecen Centrum Alarmowego lub Ubezpieczyciela, udzielajgc mu informagcji i niezbednych
petnomocnictw,

umozliwi¢ Centrum Alarmowemu lub Ubezpieczycielowi dokonanie czynnosci niezbednych do ustalenia okolicznosci
powstania szkody, zasadnosci i wysokosci roszczenia oraz udzieli¢ w tym celu pomocy i wyjasnien.

UPRAWNIENI DO OTRZYMANIA SWIADCZENIA

22

§76
Swiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu wyptacane jest Ubezpieczonemu.
Jezeli Ubezpieczony zmart przed pobraniem swiadczenia z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu, a zgon nie byt nastep-
stwem wypadku, ustalone przed $miercig $wiadczenie wyptaca sie osobie uprawnionej.

§77
Jednorazowe $wiadczenie z tytutu trwatej utraty zdolnosci do wykonywania pracy wyptaca sie Ubezpieczonemu.
Jezeli Ubezpieczony zmart przed pobraniem $wiadczenia z tytutu trwatej utraty zdolnosci do wykonywania pracy, nalezne
przed $miercig $wiadczenie wyptaca sie osobie uprawnione;j.

§78
Swiadczenie z tytutu $mierci wyptaca sie uprawnionemu wyznaczonemu imiennie przez Ubezpieczonego.
Ubezpieczony moze w kazdym czasie zmieni¢ osobe uprawniong.

§79

Zasitek dzienny z tytutu czasowej petnej niezdolnosci do pracy lub nauki wyptaca sie Ubezpieczonemu.
Jezeli Ubezpieczony zmart przed pobraniem naleznego $wiadczenia, wyptaca sie je osobie uprawnione;.
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§80
1. Dzienne $wiadczenie szpitalne wyptaca sie Ubezpieczonemu.
2. Jezeli Ubezpieczony zmart przed pobraniem naleznego $wiadczenia, wyptaca sie je osobie uprawnionej.

§81
1. Koszty nabycia protez oraz specjalnych srodkéw ochronnych i pomocniczych, koszty przeszkolenia zawodowego
inwalidow, koszty leczenia oraz koszty rehabilitacji zwracane sg osobie, ktéra je poniosta.
2. Jezeli Ubezpieczony zmart przed pobraniem naleznego mu $wiadczenia, wyptaca sie je osobie uprawnione;.

§82
Swiadczenia, o ktérych mowa w §876 - 81, nie przystugujg uprawnionemu, ktory umyslnie spowodowat $mier¢
Ubezpieczonego.

§83

1. Jezeli w chwili Smierci Ubezpieczonego nie ma osoby uprawnionej przez niego do otrzymania swiadczenia, $wiadczenie

przystuguje cztonkom rodziny zmartego w nastepujqcej kolejnosci:

1) matzonkowi - w catosci,

2) dzieciom - w czesciach réwnych,

3) rodzicom - w czesciach rownych,

4) innym ustawowym spadkobiercom zmartej - w czesciach rownych.

2. W razie braku uprawnionego z przystugujgcego $wiadczenia Ubezpieczyciel wyptaca w granicach sumy ubezpieczenia
w pierwszym rzedzie rzeczywiste, udowodnione koszty pogrzebu oraz ewentualne koszty transportu zwtok z miejsca
wypadku do miejsca pochdéwku osobie, ktéra te koszty poniosta, chyba ze koszty te zostaty pokryte z ubezpieczenia
spotecznego.

WYPLATA ODSZKODOWANIA LUB SWIADCZENIA

§84
1. Odszkodowanie lub $wiadczenia wyptacane sg w ztotych polskich na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, za wyjgtkiem
kosztéw zwracanych bezposrednio za granice wystawcom rachunkéw oraz swiadczen pienieznych objetych ubezpie-
czeniem kosztow udzielenia natychmiastowej pomocy ,,assistance”.
2. Jezeli wysokos¢ roszczenia zostata okreslona na podstawie rachunkéw wystawionych w walucie zagranicznej, a odszkodo-
wanie ma zosta¢ wyptacone w walucie polskiej, przelicza sie je na walute polskg wedtug $redniego kursu NBP obowiqzu-
jgcego w dniu ustalenia odszkodowania.

§85

1. Ubezpieczyciel wyptaca swiadczenie na podstawie uznania roszczenia w wyniku ustalen dokonanych w postepowaniu
dotyczgcym ustalenia stanu faktycznego zwigzanego z zaistnieniem szkody, zasadnosci roszczen i wysokosci $wiadczenia.

2. Ubezpieczyciel wyptaca odszkodowanie lub $wiadczenie w terminie 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia o wypadku.

3. Jezeli w terminie okreslonym w ust. 2 wyjasnienie okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczy-
ciela albo wysokosci odszkodowania lub $wiadczenia okazato sie niemozliwe, odszkodowanie lub $wiadczenie powinno
by¢ wyptacone w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci
byto mozliwe, jednakze bezsporng cze$¢ odszkodowania lub swiadczenia Ubezpieczyciel wyptaca w terminie okreslonym
w ust. 2.

4. Jezeli z okolicznosci wypadku wynika, ze nie ma mozliwosci ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela bez wyjasnienia
kwestii winy Ubezpieczonego, Ubezpieczyciel moze podjq¢ decyzje o odpowiedzialnosci za zdarzenie w oparciu o wynik
postepowania przygotowawczego lub prawomocne orzeczenie sqdu.

§86

W ubezpieczeniu bagazu, jezeli po wyptacie odszkodowania Ubezpieczony odzyskat utracone przedmioty obowigzany jest
zwrbéci¢ odszkodowanie wyptacone za te przedmioty, albo zrzec sie praw do tych przedmiotow na rzecz Ubezpieczyciela.
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§87
Jezeli uprawniony do wystgpienia z roszczeniem nie zgadza sie z ustaleniami Ubezpieczyciela co do odmowy zaspokojenia
roszczenia albo co do wysokosci $wiadczenia, moze w ciggu 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia zgtosi¢ na pismie
wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy przez Zarzqd Ubezpieczyciela.

WYGASNIECIE STOSUNKU UBEZPIECZENIOWEGO

§88
Jezeli umowe ubezpieczenia zawarto na okres przekraczajgcy 6 miesiecy, Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od umowy
w okresie 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajqcy jest przedsiebiorcg w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy. Jezeli
najpozniej w chwili zawarcia umowy Ubezpieczyciel nie poinformowat Ubezpieczajgcego bedgcego konsumentem o prawie
odstgpienia od umowy, termin 30 dni biegnie od dnia, w ktérym Ubezpieczajqcy bedqcy konsumentem dowiedziat sie o tym
prawie. Odstgpienie od Umowy Ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajgcego z obowigzku zaptacenia sktadki ubezpiecze-
niowej za okres, w jakim Ubezpieczyciel udzielat Ochrony Ubezpieczeniowe;j.

§89
1. Jezeliumowa wygasa na skutek przyczyn okreslonych w §88 nastepuje zwrot sktadki za niewykorzystany okres ubezpie-
czenia z zastrzezeniem ust. 2.
2. Niewykorzystany okres ubezpieczenia liczony jest od nastepnego dnia po wygasnieciu stosunku ubezpieczenia.

POSTANOWIENIA KONCOWE

§90

1. Wszystkie zawiadomienia i oswiadczenia kierowane do Ubezpieczyciela powinny by¢ sktadane na pismie za pokwito-
waniem lub przestane listem poleconym.

2. Jezeli Ubezpieczajqcy zmienit siedzibe lub miejsce zamieszkania i nie zawiadomit o tym Ubezpieczyciela, pismo Ubezpie-
czyciela skierowane do ostatniej znanej siedziby lub miejsca zamieszkania Ubezpieczajgcego wywiera skutki prawne
od chwili, w ktorej bytoby doreczone, gdyby Ubezpieczajgcy nie zmienit siedziby lub miejsca zamieszkania.

3. W umowie ubezpieczenia strony mogg postanowi¢, ze zawiadomienia i oswiadczenia sktadane przez Ubezpieczyciela bedg
dostarczane Ubezpieczajgcemu za pomocgq listu elektronicznego (e-mail), wiadomosci tekstowej SMS, faksu lub telefonu.

§91

1. Ubezpieczony, Ubezpieczajgcy lub uprawniony z umowy ubezpieczenia moze zgtosi¢ zastrzezenia dotyczqce ustug Swiad-
czonych przez ERGO Hestie (reklamacja):
1) poprzez formularz na stronie internetowej: www.ergohestia.pl,
2) telefonicznie, pod numerem: 801 107 107 lub 58 555 5 555;
3) pisemnie, na adres siedziby Sopockiego Towarzystwa Ubezpieczern ERGO Hestia SA, ul. Hestii 1, 81-731 Sopot;
4) ustnie lub pisemnie podczas wizyty w jednostce Sopockiego Towarzystwa Ubezpieczen ERGO Hestia SA.

2. Reklamacje rozpatrywane sq przez jednostke organizacyjng powotang w tym celu przez Zarzgd ERGO Hestii.

3. Odpowiedz na reklamacje zostanie wystana w ciggu 30 dni od dnia jej otrzymania na pismie lub za pomocq innego
trwatego nosnika informacji lub pocztq elektroniczng - na wniosek osoby zgtaszajgcej.

4. W szczegolnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi
w terminie okreslonym powyzej, odpowiedz zostanie wystana w ciggu 60 dni od dnia otrzymania.

5. Osoby wskazane w ust 1, w niestandardowych sprawach, mogq sie zwréci¢ do Rzecznika Klienta ERGO Hestii poprzez
formularz na stronie: www.ergohestia.pl.

6. Osoby wskazane w ust. 1, bedgce osobq fizyczng, mogg wystagpic¢ z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika
Finansowego.

§92

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych Ogolnych Warunkach Ubezpieczenia majq zastosowanie przepisy ustawy
o dziatalnosci ubezpieczeniowej i kodeksu cywilnego.
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§93
1. Umowy ubezpieczenia zawierane sq na podstawie prawa polskiego.
2. Spory wynikajgce z umowy ubezpieczenia sq rozpatrywane wedtug prawa polskiego i mogg by¢ dochodzone przed sgdami
wedtug wtasciwosci ogolnej albo przed sgdem wtasciwym dla:
1) miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia,
2) miejsca zamieszkania spadkobiercy Ubezpieczonego lub spadkobiercy uprawnionego z umowy ubezpieczenia.
3. Strony umowy ubezpieczenia mogqg podac¢ pod rozstrzygniecie sgdu polubownego wynikajgce z niej spory.

§94

Niniejsze ogolne warunki ubezpieczenia wchodzq w zycie z dniem 1 stycznia 2016 roku i obowigzujg do umoéw zawartych
od tej daty.
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KLAUZULA UBEZPIECZENIA SPRZETU NARCIARSKIEGO

§1
1. Na podstawie niniejszej klauzuli, umowa ubezpieczenia zawarta na podstawie ogolnych warunkoéw ubezpieczenia Biznes &
Podréz zostaje rozszerzona o ubezpieczenie sprzetu narciarskiego.
2. Sprzet narciarski moze by¢ objety ochrong ubezpieczeniowg po optaceniu dodatkowej sktadki ubezpieczeniowe).
3. W zakresie nie uregulowanym w niniejszej klauzuli wigzgce pozostajg postanowienia ogélnych warunkéw ubezpieczenia.

DEFINICJE

§2
Pojecia uzyte w niniejszej klauzuli a nie zdefiniowane w ogélnych warunkach ubezpieczenia przyjmujg znaczenie okreslone
w definicjach zamieszczonych ponizej w §3.

§3

1. Za sprzet narciarski - uwaza sie narty biegowe i zjazdowe, snowboard, wigzania, kijki, buty narciarskie, kask i gogle, odziez
narciarskag stanowigce wtasnos¢ Ubezpieczonego.

2. Za odziez narciarskg - uwaza sie kurtki, spodnie, kombinezony oraz rekawice wyprodukowane z przeznaczeniem
do uprawiania narciarstwa i snowboardu.

3. Za bezposrednig opieke - uwaza sie takg kontrole nad sprzetem narciarskim, ktéra umozliwia natychmiastowe dziatanie
Ubezpieczonego w celu zapobiezenia szkodzie, a w przypadku szkody polegajgcej na zaborze mienia przez osobe
trzecig uniemozliwia jego dokonanie bez uzycia przemocy fizycznej lub grozby natychmiastowego jej uzycia wobec
Ubezpieczonego.

4. Za zamek wielozastawkowy - uwaza sie zamek, do ktérego klucz posiada w topatce wiecej niz jedno ztobienie prosto-
padte do trzonu.

PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA

§4
Przedmiotem ubezpieczenia jest sprzet narciarski w czasie podrézy.

ZAKRES UBEZPIECZENIA

§5

1. Ochrong ubezpieczeniowq objety jest sprzet narciarski znajdujgcy sie pod bezposrednig opiekg Ubezpieczonego oraz sprzet

narciarski, ktory zostat:

1) powierzony zawodowemu przewoznikowi do przewozu na podstawie odpowiedniego dokumentu przewozowego,

2) pozostawiony w zamknietym na zamek wielozastawkowy pomieszczeniu w miejscu zakwaterowania ubezpieczonego,

3) pozostawiony w bagazniku pojazdu samochodowego zabezpieczonego w sposob uniemozliwiajgcy otwarcie bez
uzycia narzedzi, pod warunkiem, ze nie byt on widoczny z zewngtrz.

2. Sprzet narciarski objety jest ochrong ubezpieczeniowq od szkoéd powstatych wskutek:

1) wystgpienia ryzyka elementarnego,

2) kradziezy z wtamaniem,

3) rozboju,

4)  wypadku lub katastrofy srodka komunikacji lgdowej, wodnej lub powietrznej,

3. Sprzet narciarski objety jest rowniez ochrong ubezpieczeniowq, w przypadku utraty przez Ubezpieczonego w sposob
nagty mozliwosci opiekowania sie sprzetem narciarskim, w wyniku nagtego zachorowania lub nieszczesliwego wypadku
Ubezpieczonego.

4. Na czas powierzenia sprzetu narciarskiego do przewozu zawodowemu przewoznikowi na podstawie odpowiedniego
dokumentu przewozowego, ochrona ubezpieczeniowa obejmuje szkody w sprzecie narciarskim niezaleznie od przyczyny
ich powstania.

5. Ponadto sprzet narciarski objety jest ochrong ubezpieczeniowa od szkéd powstatych wskutek akeji ratowniczej, prowa-
dzonej w zwigzku ze zdarzeniami okreslonymi w ust. 2 i 3.
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6. Dodatkowo sprzet narciarski objety jest ochronqg ubezpieczeniowq od zniszczenia lub uszkodzenia podczas uzywania
przez Ubezpieczonego sprzetu narciarskiego, jezeli uszkodzenie lub zniszczenie powstato w nastepstwie nieszczesliwego
wypadku, do ktérego doszto poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej i kraju statego zamieszkania Ubezpieczonego i jezeli
Ubezpieczyciel jest zobowigzany do wyptaty $wiadczenia z tytutu nieszczesliwego wypadku powstatego w wyniku tego
samego zdarzenia.

7. Ubezpieczyciel pokrywa koszty wypozyczenia sprzetu narciarskiego, pod warunkiem ze Ubezpieczony pozbawiony zostat
mozliwosci korzystania z ubezpieczonego sprzetu narciarskiego, w wyniku zdarzen okreslonych w ust.2-6 oraz w wyniku
opoznienia dostarczenia sprzetu narciarskiego do miejsca jego przeznaczenia o co najmniej 24 godziny przez zawodowego
przewoznika, ktéremu powierzono sprzet narciarski do przewozu na podstawie odpowiedniego dokumentu przewozowego.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

§6
Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody:
1) w sprzecie narciarskim powstate podczas jazdy na nartach zjazdowych lub snowboardzie poza oznakowanymi trasami
zjazdowymi,
2) w sprzecie narciarskim powstate podczas uzywania niezgodnie z jego przeznaczeniem,
3) polegajgce na utracie wartosci przedmiotu ubezpieczenia lub jego walorow estetycznych, ktére nie powodujg braku mozli-
wosci dalszego uzytkowania sprzetu narciarskiego zgodnie z jego przeznaczeniem.

OBOWIAZKI UBEZPIECZONEGO

§7
1. Ubezpieczajgcy jest obowigzany dostarczy¢ Ubezpieczycielowi wyliczenia rozmiaru szkody, sporzqdzone na wtasny koszt.
2. Niezaleznie od obowigzkow okreslonych w ogoélnych warunkach ubezpieczenia Biznes&Podréz w przypadku zaistnienia
szkody w sprzecie narciarskim do obowigzkéw Ubezpieczonego nalezy:

1) niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 3 dni, powiadomi¢ miejscowq jednostke policji o kazdej szkodzie, ktéra mogta
powsta¢ w wyniku przestepstwa i uzyskac pisemne potwierdzenie tego faktu,

2) niezwtocznie, nie pézniej niz w ciggu 3 dni, powiadomic¢ przewoznika o kazdej szkodzie powstatej w sprzecie
narciarskim powierzonym do przewozu lub w czasie jazdy $rodkami komunikacji publicznej, w przypadku gdy sprzet
narciarski znajdowat sie pod bezposrednig opiekq Ubezpieczonego oraz uzyskac pisemne potwierdzenie tego faktu,

3) niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 3 dni, powiadomi¢ administracje lub wtasciciela budynku o kazdym przypadku
szkody w miejscu zakwaterowania Ubezpieczonego oraz uzyskac pisemne potwierdzenie tego faktu,

4) zabezpieczy¢ dowody zaistnienia szkody oraz rzeczy zniszczone lub uszkodzone w celu umozliwienia dokonania ich
ogledzin przez Ubezpieczyciela,

5) dostarczyc¢ diagnoze lekarskq, jesli szkoda nastgpita na skutek nieszczesliwego wypadku, za ktéry Ubezpieczyciel
ponosi odpowiedzialnosc.

SUMA UBEZPIECZENIA

§8
1. Suma ubezpieczenia jest ustalana przez Ubezpieczajgcego.
2. Suma ubezpieczenia stanowi gérny limit odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela za wszystkie wypadki w okresie
ubezpieczenia.
3. Suma ubezpieczenia wynosi 2.500 PLN lub 5.000 PLN.
4. W ramach powyzszej sumy ubezpieczenia, limit zwigzany z kosztami wypozyczenia sprzetu narciarskiego wynosi 10%
sumy ubezpieczenia.

SPOSOB USTALANIA SKLADKI UBEZPIECZENIOWE)J
§9
1. Wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej stanowi iloczyn liczby dni trwania podrézy i stawki okreslonej w taryfie obowigzujgcej

w dniu zawarcia umowy.
2. Wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej zalezna jest od sumy ubezpieczenia okresu trwania podrézy.
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3. W umowie ubezpieczenia zawartej na podstawie ogélnych warunkéw ubezpieczenia Biznes&Podroz rozszerzonej
0 ubezpieczenia sprzetu narciarskiego, w odniesieniu do ubezpieczenia sprzetu narciarskiego nie stosuje sie zwyzek i znizek
okreslonych w ogélnych warunkach ubezpieczenia Biznes&Podroéz.

USTALANIE ROZMIARU SZKODY

§10

1. W ubezpieczeniu sprzetu narciarskiego, rozmiar szkody ustala sie na podstawie cen detalicznych przedmiotow tego
samego lub podobnego rodzaju i gatunku, z dnia ustalenia odszkodowania albo wedtug wysokosci kosztéw naprawy;
wysokos¢ tych kosztéw powinna by¢ udokumentowana rachunkiem wykonawcy.

2. Odszkodowanie ustala sie w kwocie odpowiadajgcej rozmiarowi szkody w granicach sumy ubezpieczenia.

3. Zwrot kosztow naprawy nie moze przekroczy¢ wartosci odtworzeniowej przedmiotu.

4. W ubezpieczeniu sprzetu narciarskiego, jezeli po wyptacie odszkodowania Ubezpieczajgcy odzyskat utracone przedmioty,
obowigzany jest zwroci¢ odszkodowanie wyptacone za te przedmioty, albo zrzec sie praw do tych przedmiotéw na rzecz
Ubezpieczyciela.

5. Zwrot kosztow poniesionych w zwigzku z wypozyczeniem sprzetu narciarskiego, o ktérych mowa w 85 ust. 7, zwracany jest
na podstawie oryginatow rachunkéw zawierajgcych co najmniej:

1) imie i nazwisko osoby wypozyczajgcej (Ubezpieczonego),
2) rodzqj sprzetu,

3) date wypozyczenia i oddania sprzetu,

4)  cene ustugi.
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